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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°

028/PMSJB/2023
CHAMADA PUBLICA/CREDENCIAMENTO N° 005/PMSJB/2023

O MUNICIPIO DE SAO JOAO BATISTA (SC), pessoa juridica de direito
publico interno, por intermédio da Secretaria Municipal de Financas, inscrito
sob o CNPJ n° 82.925.652/0001-00, com sede a Praca Deputado Walter
Vicente Gomes, 89, Centro, Sdo Jodo Batista (SC), torna publico para o
conhecimento dos interessados que fara realizar Chamada Publica, visando
credenciamento de empresas operadoras, credenciadores de cartdo de
crédito e débito para fins de pagamento/parcelamento de tributos, por meio
eletrbnico, conforme as condicOes estabelecidas neste edital, nos seus
anexos e na minuta de contrato, cujos termos, igualmente, o integram.

O procedimento da Chamada Publica observara as disposi¢cfes da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 com suas alteracdes e demais
legislacbes aplicaveis, em especial o CAPUT do Art. 25 da referida Lei.

Data de Recebimento do Envelope: o envelope relativo a habilitacdo do
edital da presente Licitacdo ser& recebido apos o oitavo dia Util da data da
primeira publicacdo, ou seja, dia 12/04/2023, e permanecera aberto para
recebimento nos dias Uteis, das 08h30min até as17h0Omin (horario de
Brasilia) através de Protocolo no Setor de Licitacbes, localizado no
pavimento superior do edificio sede da municipalidade — Pa¢o Municipal
Praca Deputado Walter Vicente Gomes, 89, Centro, Sao Joao Batista (SC).

Da analise: A Comisséo de LicitacOes tera até 48 horas para examinar a
documentacdo apresentada e aprovar o0 credenciamento da empresa
interessada.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente Chamada Publica tem como objeto o Credenciamento de
empresas operadoras/facilitadores, credenciadores, subcredenciadores,
bancos e/ou agentes de cartdes de créditos para implantacdo de sistema
informatizado de gestdo de pagamentos, para viabilizar o pagamento de
taxas, impostos e débitos em geral, através do uso de cartbes de crédito,
afim de proporcionar aos contribuintes alternativas de quitacdo dos tributos
municipais, conforme regras estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O municipio de Sao Jodo Batista utiliza conta corrente na Caixa
Econdmica Federal para centralizar o recebimento de seus tributos e taxas.
1.3. Os credenciados dever&o destinar os recursos obtidos para a conta da
CEF informada pelo municipio de Sdo Jodo Batista.

2. DA OBTENCAO DO EDITAL, PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E
IMPUGNACAO AO EDITAL

2.1. O Instrumento Convocatoério contendo todas as normas, orientacoes,
procedimentos, especificacdes, formularios, relacdo de documentos a
serem apresentados e demais informacgfes indispenséveis a participacado
dos interessados na chamada publica estara a disposicéo dos interessados,
para leitura ou copia, no site www.sjbatista.sc.gov.br

2.2.Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas de
interpretacdo do presente Edital deverd ser encaminhado até 03 (trés) dias
Uteis que precedem a reunido de abertura dos envelopes, devidamente
formulado por escrito, e dirigido a Comissdo Permanente de Licitacdes, na
Praca Deputado Walter Vicente Gomes, 89, Centro, S&o Joé&o Batista (SC),
onde devera ser protocolizado, no horario das 13h as 17h, junto a Geréncia.
Desta mesma forma devera ser procedido para 0 caso de impugnacao.
Telefone: (48) 3265-0195.

2.2.1. Os pedidos de esclarecimentos, referentes ao processo,
poderdo ser realizados por qualquer pessoa, além das empresas
interessadas.

2.2.2. Os pedidos de esclarecimentos poderdo ser encaminhados a
Diretoria de Logistica no e-malil licita@sjbatista.sc.gov.br .

2.2.3. Nos pedidos de esclarecimentos encaminhados, o0s
interessados deverdo se identificar devidamente (CNPJ, Raz&o Social,
nome do representante que pediu esclarecimentos, se pessoa juridica e
CPF e nome completo para pessoa fisica, informando, também, os meios
de contato — telefone e e-mail).

2.3. Qualquer cidaddo € parte legitima para impugnar este edital de
chamada publica por irregularidade na aplicacdo desta Lei, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uUteis antes da data fixada para a
abertura dos envelopes de habilitacao.

2.4. Em relacdo as empresas interessadas, estas poderdo protocolar a
impugnacédo até o segundo dia util que anteceder a abertura dos envelopes
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de habilitacdo. A ndo apresentacdo no prazo estipulado acarretard a
decadéncia do direito de impugnar os termos do edital de chamada publica.

2.4.1. Acolhida a peticdo contra 0 ato convocatorio, a decisdo sera
comunicada aos interessados.

2.4.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as
impugnacgdes serdo divulgadas no site da prefeitura ou por e-mails. As
respostas aos pedidos de impugnacdo e esclarecimentos aderem ao
presente edital tal como se dele fizessem parte, vinculando a Administracéo
e 0s interessados.

2.5. Qualquer modificagdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo
instrumento de publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteracdo néo afetar a formulagao das propostas.

2.6. Na ocorréncia da necessidade de alteracdo e/ou complementacédo de
informacdes a presente Chamada Publica, estas serdo repassadas a todos
0S proponentes, através de correspondéncias circulares ou e-mails, que
passarao a integrar o processo de chamada publica.

3. DO PRAZO

3.1.0 prazo de vigéncia contratual tera vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses, podendo ser prorrogado pelo prazo de até 60 (sessenta) meses a
contar da data da assinatura do instrumento contratual.

4. DOS VALORES

4.1. Todos o0s custos operacionais das taxas envolvidas serdo de
responsabilidade da(s) CONTRATADA(s) eximindo o Municipio de
quaisquer onus.

5. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NA CHAMADA PUBLICA
5.1. Poderdo participar deste credenciamento todas as pessoas juridicas
interessadas, do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratagcéo, que
preencherem as condicbes deste instrumento convocatério e de seus
anexos.

5.2. Nao ser&a admitida a participacédo de:

5.2.1. Empresas declaradas inidéneas por ato do poder publico, ou
gue estejam temporariamente impedidas de licitar, contratar e transacionar
com a administracdo publica ou quaisquer de seus 0rgaos descentralizados
(Art. 87, 1ll e IV da Lei n° 8.666/93);

5.2.2. Empresas de que sejam proprietarios, controladores ou
diretores, servidor publico da ativa ou empregado de empresa publica ou
sociedade de economia mista;

5.2.3. Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel
com o objeto da chamada publica.
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5.2.4. Empresas proibidas de contratar com o Poder Publico, nos
termos do art. 72, § 8°, V da Lei n° 9.605/98;

5.2.5. Empresas proibidas de contratar com o Poder Publico nos
termos do art. 12 da Lei n°® 8.429/92;

5.2.6. Quaisquer interessados enquadrados nas vedacdes previstas
no artigo 9° da Lei n° 8.666/93.
5.3. O descumprimento de qualquer condicéo de participacdo acarretara na
inabilitagdo da empresa.
5.4. A participacdo na presente chamada publica implica na aceitagédo plena
das condicOes expressas neste Edital e em seus anexos.

6. DA REPRESENTACAO

6.1. Caso a empresa deseje se fazer representar na sessao de analise de
documentacdo, 0 municipio marcara data e horario, comunicando com 24
horas de antecedéncia a empresa interessada, cujo representante (caso
seja), devera comprovar a representacdo e 0s necessarios poderes para a
pratica de todos os atos relativos ao certame.

6.2. Para comprovar a condicdo de interessado ou a qualidade de
representante da interessada, devera ser entregue a Comissao:

6.2.1. Documento de identidade de fé publica;

6.2.2. Se representante (preposto/procurador):

6.2.2.1. Copia autenticada do termo de constituicdo, contrato
social, estatuto ou ata de eleicdo do dirigente da empresa,

6.2.2.2. Procuracdo publica ou particular com firma
reconhecida, com poderes especificos para representar a empresa na

Chamada Publica, em todas as suas fases, e todos os demais atos,

em nome desta;

6.2.2.3. Cépia da cédula de identidade;
6.2.3. Se dirigente/proprietéario:
6.2.3.1. Copia autenticada do termo de constituicdo, contrato
social, estatuto ou ata de eleicdo do dirigente da empresa, no qual
estejam expressos 0s seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura;
6.2.3.2. Copia da cédula de identidade;
6.3. Os documentos necessarios para representacao deverao ser entregues
em 01 (uma) via:

6.3.1. Cépia autenticada por Cartério, ou;

6.3.2. Copia ndo autenticada, mediante a exibicdo dos originais na
data da abertura, para conferéncia por membro da Comissdo Permanente
de Licitacoes.

6.4. A ndo comprovacdo da representacdo impedira qualquer pessoa
presente de se manifestar e responder pela empresa, sem prejuizo do
direito de oferecimento dos documentos de habilitagcdo e proposta.
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6.5. As empresas interessadas é assegurado, a qualquer tempo, mediante
juntada dos documentos previstos nos itens antecedentes, a indicagdo ou
substituicdo do seu representante junto a Comissao.

7. DA APRESENTACAO DO ENVELOPE

7.1. Os documentos relativos a habilitacdo deverdo ser entregues em
envelope fechado, lacrado e rubricado no fecho, devidamente identificado
com o nome da empresa e obrigatoriamente contendo as seguintes
informacdes na parte frontal:

ENVELOPE 01

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE:
CHAMADA PUBLICA N° .../PMSJB/2023
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

7.2. Sera admitida a remessa do envelope pelos Correios, desde que
recebido no protocolo do Setor de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Séo
Jodo Batista (Comissdo Permanente de Licitacdes), situada na Praca
Deputado Walter Vicente Gomes, 89, Centro, Sdo Joao Batista (SC).

8. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

8.1. Os documentos necessarios para habilitacdo deverdo ser entregues em
01 (uma) via, rubricados em todas as suas paginas por representante legal
da empresa e preferencialmente numerados sequencialmente e
acompanhando o rol dos documentos entregues, devendo ser
apresentados:

8.1.1. Em original, ou; Copia autenticada por Cartério, ou; Copia nao
autenticada, mediante a exibicdo dos originais na data da abertura, para
conferéncia por membro da Comissdo Permanente de Licitacdes.

8.1.2. A empresa podera, ainda, autenticar seus documentos nos dias
gue antecedem a data de abertura, junto ao setor de Licitacoes.

8.2. A documentacdo exigida devera estar atualizada, legivel e em
condicdes de analise por parte da Comissdo Permanente de Licitacdes.

8.3. A documentacdo exigida devera estar em nome da empresa e,
preferencialmente com o nimero do CNPJ, e endereco respectivo.

8.4. Para fins de habilitacdo, serdo aceitas certiddes expedidas pelos
orgaos da administragao fiscal, tributaria e trabalhista emitidas pela internet,
nos termos do art. 35 da Lei n°® 10.522/02, desde que sua veracidade seja
confirmada pela Comisséo de Licitacdes.

8.5. A documentacdo exigida devera apresentar prazo de validade até a
data limite fixada para a entrega dos envelopes. Ndo constando a vigéncia,
sera considerado o prazo de 60 (sessenta) dias da data da emisséao.

8.6. A documentacdo para fins de habilitacdo, a ser inclusa no respectivo
envelope (Envelope 01 — Documentos de Credenciamento), serd composta
de:
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8.6.1. Habilitac&o Juridica;

8.6.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista;
8.6.3. Habilitacdo Técnica

8.6.4. Documentacdo Complementar.

9. DOCUMENTACAO RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA

9.1. Cédula de identidade e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do sdcio ou
representante legal.

9.2. Prova de registro empresarial na Junta Comercial, no caso de
empresario individual;

9.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteracdes
posteriores ou instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de
sociedades de acbes, acompanhado de documentos de eleicdo ou
designacao de seus administradores.

9.4. Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova
da diretoria em exercicio.

9.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagédo
para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir ou Certificado de Registro Cadastral - CRC compativel com o
ramo do objeto da Chamada Publica.

9.6. Os documentos deverédo estar acompanhados de todas as alteracOes
ou da consolidacéao respectiva.

10. DA DOCUMENTACAO RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL E
TRABALHISTA

10.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
- Cartdo do CNPJ.

10.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal,
se houver, relativo a sede da empresa, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto do contrato social.

10.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal (Certiddo Negativa
de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa relativos aos Tributos
Federais e Divida Ativa da Unido), a qual abrange, inclusive as
contribuicdes sociais previstas na Lei n® 8.212/1991.

10.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, do domicilio ou
sede da empresa, referente ao ICMS — Imposto sobre a Circulagdo de
Mercadorias e Servigcos. Em caso contrario devera apresentar declaracao
informando nao ser contribuinte.

10.5. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal, da sede da
empresa.
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10.6. Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico — FGTS.

10.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (prova de
inexisténcia de deébitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei no 5.452,
de 1o de maio de 1943.- Incluido pela Lei n° 12.440, de 2011).

10.8. A comprovacao da regularidade fiscal devera ser efetuada mediante a
apresentacdo das competentes certides negativas de débitos, ou positivas
com efeitos de negativas.

10.9. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem
postergar a comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista (Lei
Complementar n° 155/2016) para o0 momento da assinatura do contrato e ter
preferéncia no critério de desempate quando do julgamento das propostas,
nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
deverdo apresentar certiddo atualizada (do ano em curso) de inscricdo na
Junta Comercial do Estado, com a designagdo do porte (ME ou EPP),
conforme o inciso I, do art.28, da Lei Municipal n°. 8.134, de 15 de janeiro
de 2010.

10.10. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar
no envelope de habilitacdo os documentos referentes a regularidade fiscal e
trabalhista, todavia, apresentada a documentacdo constante no item 10,
eventual restricdo podera ser sanada apos o julgamento das propostas de
precos, como condicdo para a assinatura do contrato, na forma da Lei
Complementar n° 123/06.

11. Qualificacdo Econdémica Financeira

11.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica. As certidées que ndo expressarem o
prazo de validade deveréo ter a data de expedicado n&do superior a 30 (trinta)
dias uteis.

12. DOCUMENTAGCAO RELATIVA A HABILITACAO TECNICA

12.1. Comprovar ser autorizada como empresa facilitadora, credenciador ou
subcredenciador por instituicAo credenciadora supervisionada e
homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo processar pagamentos,
inclusive parcelados, mediante uso de cartbes de crédito normalmente
aceitos no mercado financeiro;

12.2. Comprovar a plena conformidade com os padrées PCI-DSS (Payment
Card Industry Data Security Standards), Padrdo de Seguranca de Dados da
Indastria de Cartbes de Pagamento, devendo a empresa interessada no
credenciamento possuir Certificacdo valida emitida por empresa de auditoria
oficial credenciada pelo PCI-DSS;
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12.3. Comprovacao, através de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico, comprovando a aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto da licitacdo, acompanhada por
publicacdo do contrato ou termo de credenciamento no diario oficial do
orgao contratante, credenciando a empresa para viabilizar o pagamento de
tributos, com cartdes de débito ou crédito sem dnus ao municipio. Também
poderd ser apresentado atestado de capacidade técnica, emitido por
entidade privada, desde que se trate de uma subcontratacdo de empresa
credenciada por entidade publica para prestar os servicos pertinentes.
Neste caso, deverd ser anexo ao atestado da empresa privada, a
publicacdo em diario oficial, a comprovacdo que existe um credenciamento
para a prestacdo de servicos em uma entidade publica.

13. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

13.1. Declaracdo da empresa que concorda com todos os termos e
condicBes do presente edital e dos seus anexos, obtendo para si, sob sua
propria responsabilidade, os riscos e 6nus de todas as informacbes que
possam ser relevantes e necessarias para a elaboracdo da proposta e
adjudicacéo do servico, se credenciada.

13.2. Declaragdo da empresa, da inexisténcia de superveniéncia de fato
impeditivo de habilitagdo, nos termos do artigo 32, § 2° da Lei Federal n°
8.666/93, de que ndo foi declarada inidbnea e nem esta suspensa em
nenhum 6érgédo publico, Federal, Estadual ou Municipal, conforme modelo.
13.3. Declaracdo de que nao possui em seu quadro de pessoal empregado
com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a. partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicao Federal.

13.4. Declaracdo que a instituicdo ndo possui servidor publico do Municipio
de Sao Joado Batista, como representante legal/membro da diretoria/sécio
administrador/proprietario e/ou presidente da institui¢ao.

13.5. A pessoa que assinar os documentos exigidos na documentacao
complementar devera comprovar que detém poderes para agir em nome da
empresa.

14. DA ABERTURA DOS ENVELOPES E DO PROCEDIMENTO

14.1. No dia, local e horario comunicado a empresa com antecedéncia de
24 (vinte e quatro) horas, a Comissdo Permanente de Licitacbes examinara
0os envelopes Documentacdo de habilitacdo, onde os documentos serao
rubricados pela Comisséo e pelos proponentes que se fizerem representar.
14.2. O preposto da empresa interessada, para que possa em nome dela
manifestar-se, devera apresentar documentacao especifica, conforme item
6 deste edital, que sera entranhada no Processo.
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14.3. Comissdo abrira os envelopes relativos a documentacdo de
habilitacdo. Os membros da Comissdao e o0s representantes das
interessadas examinardo e rubricardo cada documento. As empresas que
nao forem habilitadas nessa primeira analise, terdo a oportunidade de em
atée 05 (cinco) dias corrigir as falhas apontadas pela Comissdo de
Licitacbes. Da decisdo de habilitacdo ou inabilitacdo caberd recurso,
suspendendo-se o certame até o seu julgamento

14.4. Divulgado o resultado da chamada publica, se todas as empresas
manifestarem expressamente, desisténcia em interpor recursos ou, depois
de transcorrido o prazo sem interposicdo de recursos ou, ainda, apdés o
julgamento dos recursos interpostos, serda encaminhado o processo para
homologacdo da autoridade superior e adjudicacdo do objeto desta
chamada publica.

15. DOS CRITERIOS PARA FINS DE JULGAMENTO DA
DOCUMENTACAO

15.1. A Comisséo inabilitara, de inicio, a empresa proponente que deixar de
atender quaisquer exigéncias do Edital.

15.2. Para fins deste edital considerar-se-ao credenciados todos os
participantes que apresentarem a documentacao completa exigida.

15.3. E de interesse do municipio de S&o Jodo Batista que 0 maior nimero
de empresas se credencie oportunizando aos municipes a escolha do que
mais lhe convier.

16. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

16.1. Fornecer ao Municipio, 0s equipamentos do tipo maquina de cartéo,
bem como efetuar reparos, manutencdo e assisténcia técnica nos
equipamentos e softwares e prestar 0os esclarecimentos necessarios ao
correto funcionamento destes.

16.2. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato as possiveis
atualizacbes de softwares, sem 6nus para o Municipio.

16.3. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas
guantidades e padrbes estabelecidos, vindo a responder pelos danos
causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, nos termos da legislacdo vigente.

16.4. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do
contrato e o inicio da prestacao dos servicos, de reunido de alinhamento de
expectativas contratuais com uma equipe de técnicos da CONTRATANTE.
A CONTRATANTE fara a convocacdo dos representantes da empresa e
fornecerd previamente a pauta da reunido. Apds a reunido, devera ser
gerada uma ata com o resultado da mesma e esta devera ser assinada
tanto pelo gestor/responsavel quanto pela(s) CONTRATADA(S).

16.5. No momento da assinatura do contrato, indicar, formalmente, preposto
e substituto eventual que tenha capacidade gerencial e de coordenacgao
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para tratar de todos o0s assuntos previstos neste TR e no instrumento
contratual correspondente, sem implicar em 6nus para a CONTRATANTE,
quando do exercicio dessa funcao.

16.6. Encaminhar a CONTRATANTE, sempre que houver afastamentos
legais ou substituicdo de funcionarios, relacdo nominal dos profissionais que
atuardo junto a CONTRATANTE.

16.7. Submeter seus empregados, durante 0 tempo de permanéncia nas
dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e
disciplina por esta instituidos, mantendo-os devidamente identificados por
meio de cracha, sempre que 0os mesmos estiverem nas dependéncias da
CONTRATANTE.

16.8. Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos
profissionais que prestam servicos, de acordo com as necessidades
pertinentes a adequada execuc¢do dos servicos contratados durante todo o
periodo de contratacéo.

16.9. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas,
informacdes e recursos da CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou
revogados quando da transferéncia, remanejamento ou demissdo de
profissionais de sua responsabilidade.

16.10. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

16.11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que os profissionais nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

16.12. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel
demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucéo deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevencao, conexao ou continéncia.

16.13. Responder por quaisquer danos causados direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, quando tenham sido causados por seus
profissionais durante a execucdo dos servicos ou decorrente do servigco
objeto do Termo de Referéncia.

16.14. Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacOes trabalhistas, todas as condicbes de
habilitacao e qualificacdo exigidas no processo de contratacao.

16.15. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter 0S Servigos
objeto do contrato de acordo com os niveis de servico estabelecidos nas
especificacdes técnicas.

16.16. Guardar sigilo sobre dados e informacdes obtidos em razdo da
execucao dos servigos contratados ou da relacado contratual mantida com a
CONTRATANTE.

16.17. Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de Tl e institucional da
CONTRATANTE



ESTADO DE SANTA CATARINA

EFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO BATISTA
DEPARTAMENTO DE LICITACC)ES E CONTRATOS

19-07-1958

16.18. Responder, em prazo maximo de 48h (quarenta e oito) horas, a
quaisquer solicitagées/questionamentos da CONTRATANTE.

16.19. Comunicar formalmente e imediatamente a CONTRATANTE
quaisquer mudancas de endereco de correspondéncia e contato telefénico.
16.20. Assinar instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias, a
contar do recebimento da comunicacdo oficial da Secretaria Municipal de
Financas convocando para esse fim.

17. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:

17.1. Permitir o acesso dos funcionarios da(s) CONTRATADA(S),
devidamente credenciados, as dependéncias das unidades da
CONTRATANTE, aos dados e demais informacfes necessarias ao
desempenho das atividades previstas ao objeto deste Termo de Referéncia
- TR, ressalvados os casos de matéria sigilosa.

17.2. Fornecer a(s) CONTRATADA(s), em tempo habil, as informagdes
necessarias a execucao dos servicos, bem como a documentacao técnica
referente aos padrbes adotados na CONTRATANTE.

17.3. Cientificar a(s) CONTRATADA(s) sobre as normas internas vigentes
relativas a seguranca, inclusive aquelas relacionadas ao controle de acesso
de pessoas e veiculos, bem assim sobre a Politica de Seguranca da
Informacédo da CONTRATANTE.

17.4. Nomear um Gestor para executar a geréncia e fiscalizagcado do contrato
a ser firmado, em conformidade com suas competéncias e demais
disposicoes legais.

17.5. Levar ao conhecimento da(s) CONTRATADA(s), por escrito, qualquer
fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto desta
proposicdo, bem como imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

17.6. Fiscalizar e atestar os relatérios mensais da(s) CONTRATADA(S)
apontando quaisquer ajustes e notificando se necessario;

17.7. Cumprir com as demais obrigacfes constantes na Proposta Comercial
com Detalhamento Técnico e outras previstas no Contrato.

17.8. Cumprir todas as obrigacbes em conformidade com as disposi¢oes
deste Termo de Referéncia, do Contrato e do Edital.

17.9. Aplicar as san¢cfes administrativas, quando se fizerem necessarias.
17.10. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucéo do
objeto, em especial quanto a aplicacdo de sancbes, alteracbes e
repactuacdes do mesmo.

17.11.Proporcionar todas as facilidades para que a(s) Contratada(s)
possa(m) cumprir suas obrigacdes dentro dos prazos e condicdes
estabelecidas neste TR e no Contrato.

17.12. Rejeitar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do Contrato em
desacordo com as respectivas especificacoes.
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17.13. Comunicar a(s) Contratada(s) a ocorréncias ou problemas verificados
para que efetue medidas corretivas.

17.14. Devera(ao) a(s) Contratada(s) personalizar o hardware, através de
colagem de adesivos com a Logo da Contratante, que fornecera a arte e
manual de marcas.

17.15. Disponibilizar o sistema de consulta da DAM para a devida
adequacao ao software da(s) CONTRATADA(s) objetivando a integracéo
dos sistemas. Neste caso a CONTRATANTE devera informar a(s)
CONTRATADA(S) o dia e o responsavel para dar seguimento ao proposto
acima.

17.16. Determinar os responsaveis para o desenvolvimento e aplicacdo do
objeto, devendo esses marcarem reunides para efetivar o desenvolvimento
da integracdo entre os softwares.

18. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

18.1. Sdo admissiveis recursos administrativos, em qualquer fase da
chamada publica ou da execucdo das obrigacGes dela decorrentes, desde
que encaminhados a Comissao Permanente de LicitacBes da cidade de Séo
Joao Batista.

18.2. Do processamento dos recursos:

18.2.1. O recurso serd dirigido, no prazo maximo de 03 (trés) dias
Gteis, a partir do ato recorrivel,

18.2.2. Interposto o recurso, 0 mesmo sera levado ao conhecimento
das demais empresas, que poderdo impugna-lo no prazo de 03 (trés) dias
teis.

18.2.3. Decorrido o prazo acima, a Comissdo Permanente de
Licitacdes tera 05 (cinco) dias Uteis para considerar sua decisdo ou fazé-lo
subir devidamente informado a autoridade superior.

18.2.4. A autoridade superior em 05 (cinco) dias dara sua deciséo,
apos o que, esgotada a fase recursal, e ja com a decisao final, 0 processo
irA & autoridade superior para homologacéao e adjudicacao.

18.3. Os recursos interpostos teréo efeito suspensivo.
18.4. Os pedidos de recursos deverdo observar os seguintes requisitos:

18.4.1. Serem datilografados ou digitados e devidamente
fundamentados;

18.4.2. Serem assinados por representante legal ou por procurador
devidamente habilitado.

18.5. Os pedidos de recursos interpostos fora do prazo néo serdo
conhecidos.

18.6. Na contagem dos prazos recursais, excluir-se-a o dia do comeco e
incluir-se-a o do vencimento. Se este cair em dias sem expediente, 0
término ocorrera no primeiro dia util subsequente.
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19. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

19.1. O (A) Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdes fard a
adjudicacao a(s) pessoa(s) juridica(s) credenciada(s) no certame.

19.2. Adjudicado o objeto, o(a) Presidente da Comissdo, depois de
decorrido o prazo de interposicdo de recursos contra a
habilitacdo/inabilitacdo dos credenciados, encaminhard os autos a
autoridade responsavel para fins de deliberacdo quanto a homologacédo da
adjudicacéo.

20. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO.
20.1. O adjudicatério devera assinar o contrato dentro do prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir da convocacao.

20.2. Fica designado como local para assinatura dos contratos a Secretaria
Municipal de Financgas;

20.3. A vigéncia do contrato inicia com a assinatura do contrato;

20.4. O contrato poderé ser prorrogado, conforme a Lei 8.666/93.

21. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO FINANCEIRO.
21.1. Por tratar-se de contratacdo sem 6nus ao municipio, ndo se aplica
quaisquer clausulas de reajuste ou reequilibrio.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS DO CERTAME DE CHAMADA
PUBLICA

22.1. As sancOes administrativas abaixo descritas, aplicaveis durante o
certame de chamada publica e vigéncia do contrato, estdo em conformidade
e tem como norte a Lei n°® 8.666/93 e alteragOes posteriores.

22.2. Se no decorrer da execucao do objeto do presente instrumento, ficar
comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer
inadimplemento parcial ou total pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sancfes previstas, podera
sofrer as seguintes penalidades:

22.2.1. Adverténcia escrita, com o0 intuito de registrar o0
comportamento inadequado da empresa e/ou CONTRATADA;

22.2.2. Suspensdo, sem prejuizo das demais cominacdes legais e
contratuais, ficando impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios e suspenso do Cadastro de Fornecedores do
Municipio de S&o Jodo Batista, pelo prazo de 02 (dois) anos, na hipétese
de:

22.2.2.1. Recusa injustificada da empresa vencedora em
assinar o contrato, apos regularmente convocada, caracterizando
inexecucao total das obrigacdes acordadas;

22.2.2.2. Anulacéo do contrato por culpa da CONTRATADA.
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22.2.3.2. Apresentar documentacédo falsa para participar no
certame, conforme registro em ata, ou demonstrado em procedimento
administrativo, mesmo que posterior ao encerramento do certame;
22.2.3.3. Retardar a execucdo do certame por conduta
reprovavel da empresa, registrado em ata;
22.2.3.4. Comportar-se de modo inidéneo durante a realizacéo
do certame, registrado em ata;
22.2.3.5. Cometer fraude fiscal demonstrada durante ou apoés a
realizacdo do certame;
22.2.3.6. Fraudar a execucao do contrato;
22.2.3.7. Descumprir as obrigacdes decorrentes do contrato.
22.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante o Municipio de
Sédo Joao Batista, que sera concedida quando a CONTRATADA ressarci-la
pelos prejuizos resultantes da infracdo e apds decorridos 2 (dois) anos no
caso de aplicacédo de suspensao.
22.4. Na aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento a
Administracdo considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus
efeitos, bem como os antecedentes da empresa ou CONTRATADA,
graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se admitidas justificativas da
empresa CONTRATADA, nos termos do que dispde o art. 87, caput, da Lei
Federal n° 8.666/93.
22.5. A rescisdo do Contrato podera ser:

22.5.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado,
guando a Secretaria Municipal de Financas, frente as situacbes de
descumprimento de clausulas contratuais por parte da(s) Contratada(s),
considerado ainda: falha técnica que ocasione prejuizo ao municipio, atraso
na solucdo de quaisquer problemas decorrentes do objeto deste TR,
paralisacdo ou por quaisquer razdes de interesse publico decidir rescindir o
Contrato;

22.5.2. Amigavel, por acordo formalizado no processo entre a
Secretaria Municipal de Financas e a Contratada, desde que haja
conveniéncia para o Contratante;

22.5.3. Judicial, quando a rescisao for discutida em instancia judicial e
se dara conforme os termos de sentenca transitada em julgado.

22.5.4. A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

23. DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com
relacdo ao presente Credenciamento ficardo disponiveis para todos os
interessados, no setor de Licitagcdes e Contratos.
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23.2. E facultada a Comissdo Permanente de Licitacbes ou a autoridade
superior, em qualquer fase desta chamada publica, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo.
23.3. As normas disciplinadoras da chamada publica serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os participantes,
desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, a finalidade e a
seguranga da contratacao.
23.4. O presente Edital e seus Anexos poderdo ser alterados, pela
Administracdo, antes de aberta a chamada publica, no interesse publico, por
sua iniciativa ou decorrente de provocacdo de terceiros, atendido o que
estabelece o art. 21, 8§ 4, da Lei Federal n°® 8.666/93, bem como adiar ou
prorrogar o prazo para recebimento e/ou a abertura das Propostas e
Documentos de Habilitag&o.
23.5. Fica eleito o foro da Comarca da S&o Jodo Batista, com prevaléncia
sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja para apreciacao judicial
de quaisquer questdes resultantes deste Edital.
23.6. Constituem anexos do presente Edital:

a) Termo de Referéncia (ANEXO I);

b) Declaracdo de concordancia com os termos do edital e seus
anexos (ANEXO II);

c) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente e impeditivo
(ANEXO Il);

d) Declaracdo que cumpre o inciso XXXIII do artigo 7° da CF (ANEXO
IV);

f) Minuta do Contrato (ANEXO V) 23.7.
23.7 O Municipio reserva-se o direito de rejeitar as propostas que julgar
contrarias aos seus interesses, anular ou revogar a presente chamada
publica, sem que isso caiba aos participantes o direito de reclamacdo ou
indenizacao de qualquer natureza;
23.8. Nos casos omissos, prevalecerdo os termos da Lei Federal n°
8.666/93, com suas alteracdes.

S&o Joao Batista, 30 de marco de 2023.

CARLA PEIXER
Secretaria Financas
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO:

1.1. A presente Chamada Publica tem como objeto o Credenciamento de
empresas operadoras/facilitadores, credenciadores, subcredenciadores,
bancos e/ou agentes de cartbes de créditos para implantacdo de sistema
informatizado de gestdo de pagamentos, para viabilizar o pagamento de taxas,
impostos e débitos em geral, através do uso de cartbes de crédito, afim de
proporcionar aos contribuintes alternativas de quitacdo dos tributos municipais,
conforme regras estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. MOTIVACAO:
2.1. Tendo em vista que 0 municipio de Sdo Jodo Batista tem grande namero
de pessoas fisicas e juridicas em débito com os cofres publicos, especialmente
com relacdo a impostos e taxas como IPTU, ISS e ITBI, ALVARA e TAXAS
diversas.
2.2. Tendo em vista que atualmente existe grande dificuldade de se fazer
cobrancgas de dividas publicas.
2.3. Tendo em vista que o Municipio de Sao Joao Batista tem buscado através
de programas de recuperacdo de Divida Ativa, uma alternativa para
regularizacao desses débitos.
2.4. Desta forma, visando o aumento de arrecadacdo, o credenciamento de
empresas com expertise no objeto deste termo de referéncia, visa suprir as
necessidades da municipalidade, adquirindo uma solugdo que amplie as
possibilidades de aumento da arrecadacdo municipal, através da cobranca dos
tributos municipais vencidos e vincendos, oriundos de pessoas juridicas e
fisicas com débitos em diversos setores.
2.5. A possibilidade do cidadéo utilizar seus cartdes de crédito para pagamento
de seus tributos é uma das alternativas mais seguras, cobmoda. A transacao €
feita por um terminal eletrbnico, chamado de POS (m&quina de cartdo)
disponibilizado nos Centros de Atendimento ao Cidadao e no Executivo Fiscal
Municipal e este estara conectado diretamente em rede bancaria. Um
comprovante é emitido ao final da transacdo, garantindo assim maior
seguranca ao cidaddo e beneficiando a municipalidade ao receber de forma
guase imediata os valores devidos pelo cidadao.
2.6. A presente solicitacdo de servico tem por objetivo implementar o
recebimento de pagamentos dos tributos municipais por meio de cartdo de
crédito podendo ser parcelados em quantas vezes a operadora disponibilizar.
2.6.1 Parcelamento maior podera ser autorizado pelo municipio durante
a vigéncia da contratacdo, dependendo de autorizacéo legal.
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3. ESPECIFICACAO:

EQUIPAMENTOS (maquinas de cartdo) QUANTIDADE

Os equipamentos deverdo apresentar as | Minimo de 02 und
seguintes caracteristicas minimas:

* Tela sensivel ao toque, HVGA colorida.

* Conectividade: 3G/GPRS, Wi-Fi e
Bluetooth (combo)

* Impressora: 25lps/Standard com bobina de
40 mm

* Leitores de Cartédo de Cartdo de Crédito e
Débito « Bateria, com carregador de Energia

Obs.: a quantidade de maquinas de cartao,
devera ser disponibilizada, conforme
demanda da prefeitura, ficando estipulado
que em caso de necessidade, a empresa
credenciada, deverad fornecer sem custos,
quantas for necessario para um bom
atendimento ao publico, levando em
consideracdo, a quantidade de 1 maquina
para cada 5 atendentes.

3.2. Das especificagOes dos equipamentos:
* Maquina de leitura de cartdes de crédito e débito moével, com conexao 3G, wifi
e bluetooth, permitindo integracdo remota com os sistemas de gerenciamento
de taxas e juros, sem conexao direta com computador através cabo. O custo
do 3G deve ser por conta da CONTRATADA e devera ser conexao direta 3G
ou 4G, sem dependéncia de celular conectado.
* Ter calculadora integrada
* Permitir o pagamento parcial, possibilitando usar mais de 1(um) cartdo para
compor o valor de pagamento.
* Permitir o cadastro manual de um boleto/dam, possibilitando:

a) Tira foto do boleto para arquivamento

b) Leitura de cédigo de barras, utilizando leitor integrado na maquina
* Possibilitar a listagem de boletos/dam pagos em tela, mostrando valor pago,
nome do contribuinte constante no boleto/dam, bandeira utilizada, data do
pagamento, horario do pagamento,
* Possuir teclado virtual para digitagéo de valores
* Possuir teclado fisico para digitacdo de senhas, valores e/ou outros.
* Possuir chat acoplado a maquina para conexao direta para fins de auxilio no
uso da maquina,
* Possuir bateria acoplada a maquina para fins de utilizagdo sem estar
conectada ao cabo de energia,
* Possuir cabo de energia elétrica, para carregamento da bateria com a
maquina em uso,
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* Possuir gerar relatério de vendas em tela da maquina, utilizando filtros como
data, periodo, turno,
* Possuir topico de ajuda, contendo davidas frequentes com instrucdes como:
a) Realizar venda
b) Cancelar venda
c) Como gerar um pedido de venda
d) Como fazer venda parcial
e) Como enviar comprovantes para cliente
f) Como cadastrar produto/boleto/dam
g) Como configurar wifi na maquina
* Tela touch sensivel ao toque
* Camera com leitor de codigo de barras com flash integrado
* Teclado fisico e virtual
* Permitir envio do comprovante da operacao via SMS e também por e-mail,
* Permitir impresséo de comprovante da transacao a qualquer momento,
* Permitir o cancelamento da operagéo de venda diretamente na maquina
* Impressora térmica: possibilitar a 12 e 22 via impressa ap0s 0 pagamento
realizado. Especificagdo da Bobina: Papel Azul 48 gramas, Comprimento: 12
metros, Diametro maximo: 30 milimetros, Largura: 57 milimetros.

3.3. DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO:
3.1 Ser em linguagem WEB
3.2 Permitir a criacao de usuarios e perfis de usuario
3.3 Permitir que o proprio usuério faca seu cadastro de acesso e vincular-se a
entidade
3.4 Possibilitar acesso via login e senha
3.5 Exibir listagem de pedidos de pagamento, contendo campos:
a) Data do pedido
b) Nosso Numero
c) Exercicio
d) Parcela
e) Nome Contribuinte / Raz&o Social
f) CPF/CNPJ
g) Data Vencimento DAM/Boleto
h) Situacdo Pagamento (aberto ou pago)
i) Data pagamento
j) Valor DAM/Boleto
[) E-mail
m) Telefone
n) Valor do Boleto/DAM
0) Inscrigcdo Municipal
p) Inscrigdo Imovel
g) Cédigo de Barras do DAM/Boleto
r) Quantidade de Parcelas escolhidas pelo contribuinte para pagamento
s) Valor das Parcelas acrescidos das taxas e juros do cartao
t) Valor da Transacao Final (valor boleto+taxas e juros cartéo)
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3.6 Listagem de acesso de usuarios a entidade para fins de aceitacdo pelo user
administrador
3.7 Gerador de Arquivo de Retorno Bancario no padrdo FEBRABAN, layout de
arrecadacao/recebimento com utilizagao de cédigo de barras;
3.8 Permitir a geracdo de relatérios com os movimentos diarios, contendo os
recebimentos do dia-a-dia dos cartdes de crédito, usando filtros como:

a) Pagamentos por contribuinte, através dos filtros nosso nimero e/ou
data de pagamento

b) Pagamento por data, através dos filtros nosso numero e/ou data de
pagamento

c) Os relatérios devem conter no minimo 0s seguintes campos: data
boleto, nosso numero, contribuinte, cpf/cnpj, situacao do pagto, valor do boleto,
data pagto, valor total do movimento,

4. DA PRESTACAO DE CONTAS DIARIA

4.1. As empresas credenciadas deverao prestar contas diariamente para com a
Prefeitura Municipal de S&o Jodo Batista - SC, informando através de
relatérios, a movimentacgao recebida por cartdo de crédito e débito, seguindo os
procedimentos abaixo:

4.2. Além dos relatorios diarios, o sistema da empresa credenciada, devera
gerar arquivo de retorno, no padrao FEBRABAN, layout de
arrecadacao/recebimento com utilizacdo de cédigo de barras, para fins de
processamento no sistema de arrecadacdo do municipio, para ser efetuada a
baixa automatica dos DAMs/Boletos recebidos,

4.3 Enviar para departamento de Contabilidade e financeiro, relatorios que
apresentam os dados dos boletos recebidos via cartdo de crédito, contendo
dentre as informacfes, nhome/razao social do contribuinte, cpf/cnpj, data da
transacéo via cartdo, data do pagamento, valor pago, identificacdo do boleto
pelo campo nosso numero/nimero documento/boleto;

4.4 Enviar para departamento de Contabilidade e financeiro, arquivo de
remessa, denominado arquivo de retorno, no padrdo FEBRABAN, contendo
neste, os dados necessarios para que o sistema da prefeitura municipal faca o
processamento de forma automatica de baixa dos boletos recebidos via cartdo
de crédito;

4.5 Enviar para departamento de Contabilidade e financeiro, comprovante de
transferéncia para a conta de arrecadacdo do municipio, comprovando o valor
igual ao movimento do dia em referéncia;

4.6 Nao sera aceito que as empresas credenciadas facam pagamentos por
meio de quitacdo dos boletos na rede bancéria, pois esse procedimento gera
custos ao municipio por cada boleto pago na rede bancaria.

4.7 Os recebimentos via cartdo de crédito, deverdo obrigatoriamente ter suas
prestacOes de contas diarias, através de arquivo de retorno, onde a prefeitura
conseguira gerenciar cada empresa credenciada, visualizando a movimentacao
de cada uma, através de relatorios de movimentos financeiros, gerados pelo
sistema da prefeitura apds o processamento do arquivo de retorno. Sera
desclassificada a empresa que nao atender esse requisito



ESTADO DE SANTA CATARINA

EFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO BATISTA
DEPARTAMENTO DE LICITACC)ES E CONTRATOS

19-07-1958

5. DOS PROCEDIMENTOS TECNICOS

5.1. As empresas para se credenciar ao objeto deste Edital, deverdo ser
autorizadas por instituicdo credenciadora supervisionada pelo Banco Central do
Brasil (BACEN), a processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso
de cartbes de débito e crédito normalmente aceitos no mercado, sem restricdo
de bandeiras, e apresentar ao interessado os planos de pagamento dos débitos
em aberto, possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela opcdo que melhor
atenda as suas necessidades.

5.2. As empresas poderdo utilizar espaco nas instalacbes do oOrgdo para
prestar 0s servigos objeto deste Edital, no mesmo ambiente em que ocorre 0
atendimento ao publico, observado as seguintes condicdes:

a) O custo para adequacao do espaco correra por conta da empresa(s),
observada as orientacdes da secretaria municipal de Financas;

b) Todos os equipamentos de informatica, sistema envolvendo
HARDWARE e SOFTWARE, bem como os mdveis necessarios para o
desenvolvimento das atividades serdo de responsabilidade e custo da
empresa(s);

C) A secretaria municipal de Financas se reserva ao direito de cobrar os
custos decorrentes de energia e demais despesas sobre o uso do espaco;

d) As atividades desenvolvidas no ambiente em que ocorre o
atendimento ao publico sera exclusivamente para tratar dos servicos
relacionados a parcelamentos de débitos relativos tributos municipais;

e) Qualquer alteracdo no LAYOUT, devera ser aprovado com
antecedéncia pela Secretéaria de Financas, por meio do Setor de Arrecadacéao;

f) Os funcionarios que exercerdo atividades em nome da empresa
deverdo ser previamente identificados e portar crachd de identificacdo no
ambiente, bem como estarem devidamente registrados dentro das normas
legais previstas em convencao trabalhista.

g) Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por
conta do parcelamento via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartéo
de crédito que aderir a essa modalidade de pagamento;

h) A aprovagao e efetivagdo do parcelamento por meio do cartdo de
crédito fica ao encargo da operadora de cartdo de crédito, com a baixa do
respectivo débito para os fins a que se destina o atendimento.

5.3. As empresas credenciadas, deverdo passar por prova de conceito, para
fins de finalizar o credenciamento das mesmas. Apresentando e homologando
as especificagbes dos equipamentos e sistemas de gerenciamento para a
comissao avaliadora da Prefeitura Municipal de S&o Joao Batista,

5.4. A prova de conceito, sera apresentada da seguinte forma:

a) Em havendo somente uma empresa credenciada, sera agendado dia
e horario para a mesma apresentar o equipamento solicitado neste edital, onde
todos os requisites deverdo ser demonstrados. Na sequéncia, devera ser
apresentado o sistema de gerenciamento, demonstrando item a item, cada
especificacao solicitada,
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b) Em havendo mais de uma empresa credenciada, sera marcado dia e
horario para apresentacdo do equipamento e sistema de gerenciamento, sendo
dado a cada empresa, o tempo de 03(trés) horas para apresentar equipamento
e sistema. Sera agendado o mesmo dia para apresentacdo das empresas,
somente passando para o dia seguinte, caso haja necessidade devido ao
término do dia.

c) Durante a apresentacdo da prova de conceito, somente poderédo
assistir, as empresas credenciadas, sem que haja questionamento ou
intervencdes das mesmas. Caso alguma das empresas tenham algum ponto a
questionar sobre item nado atendido por alguma empresa, essa devera fazer por
escrito a comissdo avaliadora, da qual devera obrigatoriamente passar a
empresa em questdo para que a mesma possa apresentar esclarecimentos e
defesa,

d) A prova de conceito, devera ter como resultado, a apresentacédo de
todos os itens solicitados neste edital, tanto nas especificacbes dos
equipamentos, quanto nas especificagdes do sistema de gerenciamento. Caso
alguma empresa ndo atenda a qualquer um dos requisitos, sera desclassificada
e nao tera a homologacéao neste edital.

6. LOCAL E CONDIGAO DE ENTREGA OU EXECUGAO:

6.1. O fornecimento dos equipamentos serd efetuado pela(s) empresa(s)
credenciada(s)/contratada(s) em conformidade com as especificacdes minimas
e fiscalizado pelo fiscal do contrato designado pela Secretaria Municipal de
Financas;

6.2. A(s) credenciada(s)/contratada(s) procedera(ao) as entregas dos objetos a
serem fornecido mediante ordem de fornecimento, emitido pelo fiscal do
contrato designado pela Secretaria Municipal de Financas.

7. PRAZO DE ENTREGA:

7.1. A(s) CONTRATADA(s) se compromete(m) a fornecer os produtos durante
0 prazo da vigéncia do(s) Contrato(s);

7.2. O fornecimento do objeto devera ser efetuado mediante ordem de
fornecimento emitida pelo fiscal do contrato designado pelo Secretario
Municipal de Finangas, nos seguintes prazos:

7.3. Para o fornecimento do hardware a(s) contratada(s) devera(do) entregar
em até 10 dias corridos, contados da data de assinatura do contrato.

7.4. Para a entrega do software a contratada devera realizar a integracdo do
software com o Sistema Tributario Municipal em até 30 dias, contados da data
de assinatura do contrato

8. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS:

8.1. O julgamento se fara entre as propostas qualificadas e também pela prova
de conceito, sendo considerada(s) habilitadas a contratualizacdo a(s)
proponente(s) cuja documentacéo esteja(m) de acordo com as especificacdes
contidas no presente Termo de Referéncia.
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9 DEVERES E RESPONSABILIDADES.

9.1. DA CONTRATANTE

9.1.1 Permitir o acesso dos funcionarios da(s) CONTRATADA(s), devidamente
credenciados, as dependéncias das unidades da CONTRATANTE, aos dados
e demais informacdes necessarias ao desempenho das atividades previstas ao
objeto deste Termo de Referéncia - TR, ressalvados 0s casos de matéria
sigilosa.

9.1.2. Fornecer a(s) CONTRATADA(s), em tempo hébil, as informactes
necessarias a execucao dos servicos, bem como a documentacdo técnica
referente aos padrdes adotados na CONTRATANTE.

9.1.3. Cientificar a(s) CONTRATADA(s) sobre as normas internas vigentes
relativas a seguranca, inclusive aguelas relacionadas ao controle de acesso de
pessoas e veiculos, bem assim sobre a Politica de Seguranca da Informacao
da CONTRATANTE.

9.1.4. Nomear um Gestor para executar a geréncia e fiscalizacdo do contrato a
ser firmado, em conformidade com suas competéncias e demais disposicdes
legais.

9.1.5. Levar ao conhecimento da(s) CONTRATADA(S), por escrito, qualquer
fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto desta
proposicédo, bem como imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no
objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.
9.1.6. Fiscalizar e atestar os relatérios mensais da(s) CONTRATADA(S)
apontando quaisquer ajustes e notificando se necessario;

9.1.7. Cumprir com as demais obrigacdes previstas no Contrato.

9.1.8. Cumprir todas as obrigacdes em conformidade com as disposi¢cdes deste
Termo de Referéncia, do Contrato e do Edital.

9.1.9. Aplicar as sanc¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.
9.1.10. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao do
objeto, em especial quanto a aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacdes
do mesmo.

9.1.11. Proporcionar todas as facilidades para que a(s) Contratada(s) possa(m)
cumprir suas obrigacdes dentro dos prazos e condi¢cdes estabelecidas neste
TR e no Contrato.

9.1.12. Rejeitar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do Contrato em
desacordo com as respectivas especificacoes.

9.1.13. Comunicar a(s) Contratada(s) a ocorréncias ou problemas verificados
para que efetue medidas corretivas.

9.1.14. Devera(do) a(s) Contratada(s) personalizar o hardware, através de
colagem de adesivos com a Logo da Contratante, que fornecera a arte e
manual de marcas.

9.1.15. Disponibilizar o sistema de consulta da DAM para a devida adequacéo
ao software da(s) CONTRATADA(s) objetivando a integracdo dos sistemas.
Neste caso a CONTRATANTE deverd informar a(s) CONTRATADA(s) odiae o
responsavel para dar seguimento ao proposto acima.
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9.1.16. Determinar os responsaveis para o desenvolvimento e aplicacdo do
objeto, devendo esses marcarem reunifes para efetivar o desenvolvimento da
integracao entre os softwares.

9.2. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA(s) CONTRATADA(S):

9.2.1. Fornecer ao Municipio, os equipamentos do tipo maquina de cartdo, bem
como efetuar reparos, manutencéo e assisténcia técnica nos equipamentos e
softwares e prestar os esclarecimentos necessarios ao correto funcionamento
destes.

9.2.2. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato as possiveis atualizacfes
de softwares, sem 6nus para o Municipio.

9.2.3. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas
guantidades e padrbes estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados
diretamente & CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, nos termos da legislacao vigente.

9.2.4. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do
contrato e o inicio da prestacdo dos servi¢os, de reunido de alinhamento de
expectativas contratuais com uma equipe de técnicos da CONTRATANTE. A
CONTRATANTE fara a convocacdo dos representantes da empresa e
fornecerd previamente a pauta da reunido. Apés a reunido, devera ser gerada
uma ata com o resultado da mesma e esta devera ser assinada tanto pelo
gestor/responsavel quanto pela(s) CONTRATADA(S).

9.2.5. No momento da assinatura do contrato, indicar, formalmente, preposto e
substituto eventual que tenha capacidade gerencial e de coordenacao para
tratar de todos os assuntos previstos neste TR e no instrumento contratual
correspondente, sem implicar em 6nus para a CONTRATANTE, quando do
exercicio dessa funcéo.

9.2.6. Encaminhar a CONTRATANTE, sempre que houver afastamentos legais
ou substituicdo de funcionarios, relacdo nominal dos profissionais que atuardo
junto a CONTRATANTE.

9.2.7. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas
dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e
disciplina por esta instituidos, mantendo-os devidamente identificados por meio
de cracha, sempre que 0s mesmos estiverem nas dependéncias da
CONTRATANTE.

9.2.8. Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos profissionais
gue prestam servicos, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada
execucao dos servicos contratados durante todo o periodo de contratacéo.
9.2.9. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informacdes
e recursos da CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados
guando da transferéncia, remanejamento ou demissdo de profissionais de sua
responsabilidade.

9.2.10. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

9.2.11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacbes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
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obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que o0s profissionais nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

9.2.12. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel
demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevencao, conexao ou continéncia.

9.2.13. Responder por quaisquer danos causados direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, quando tenham sido causados por seus
profissionais durante a execucéo dos servicos ou decorrente do servigo objeto
deste Termo de Referéncia.

9.2.14. Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacGes trabalhistas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacédo exigidas no processo de contratacao.

9.2.15. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objeto
do contrato de acordo com o0s niveis de servico estabelecidos nas
especificacdes técnicas.

9.2.16. Guardar sigilo sobre dados e informacdes obtidos em razdo da
execucdo dos servicos contratados ou da relacdo contratual mantida com a
CONTRATANTE.

9.2.17. Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de TI e institucional da
CONTRATANTE

9.2.18. Responder, em prazo maximo de 48h (quarenta e oito) horas, a
quaisquer solicitagdes/questionamentos da CONTRATANTE.

9.2.19. Comunicar formalmente e imediatamente a CONTRATANTE quaisquer
mudancas de endereco de correspondéncia e contato telefnico.

9.2.20. Assinar instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias, a contar
do recebimento da comunicacdo oficial da Secretaria Municipal de Financas
convocando para esse fim.

9.3. FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO:

9.3.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato serdo
exercidos por meio de um representante (denominado Gestor), designado pela
CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar
a execucdo, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duavidas e
pendéncias que surgirem, determinando o que for necessério a regularizacao
das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo daréo
ciéncia a(s) CONTRATADAC(s) especialmente designados.

9.3.2. O gestor designado fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de
todos os itens constantes do Termo de Referéncia, Contrato e Edital com
Detalhamento Técnico, da proposta da CONTRATADA das clausulas do futuro
contrato todos de acordo com o Termo de Referéncia.

9.4. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE:

9.4.1. O municipio ouvira os contribuintes e recebera sugestdes e criticas,
reunindo o (s) credenciado (s) para discutir solu¢cdes e melhorias.

9.4.1.1. A reunido devera ser realizada nas instalacoes da CONTRATANTE.



ESTADO DE SANTA CATARINA

EFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOAO BATISTA
DEPARTAMENTO DE LICITACC)ES E CONTRATOS

19-07-1958

10. PRAZOS E CONDICOES:

10.1. O Contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado pelo prazo de até 60 (sessenta) meses a contar da data da
assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado.

10.2. No prazo de 60 (sessenta) dias do término da vigéncia deste instrumento,
a CONTRATANTE expedira comunicado a(s) CONTRATADA(S) para que esta
manifeste(m), dentro de 05 (cinco) dias contados do recebimento da consulta,
seu interesse na prorrogacao do(s) contrato(s).

11. PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES:

11.1. Direito de Propriedade:

11.1.1. A(s) CONTRATADA(s) é(sdo) a(s) unica(s) titular(es) dos produtos,
hardware(s) e software(s) relativos ao objeto contratado, sendo seus direitos
protegidos por tratados internacionais e pelas Leis n. 9.609 e 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998.

11.2. Condicao de manutencao de sigilo:

11.2.1. Indicar um local proximo ao municipio de S&o Joao Batista (distancia
nao superior a 100 Km) para o devido atendimento, objeto deste.

11.2.2. Havendo necessidade de substituicdo de equipamento, € de
responsabilidade da(s) Contratada(s), substitui-lo em até 24 horas.

11.2.3. E de responsabilidade da(s) Contratada(s) a manutencéo e atualizacio
dos equipamentos e software sem 6nus a CONTRATANTE.

11.2.4. A(s) Contratada(s) devera(do) ofertar e disponibilizar as principais
bandeiras do Mercado (Visa, Mastercard, Elo, Hipercard) e no caso de inclusao
de novas bandeiras a(s) contratada(s) devera(ao) informar a contratante, sendo
de responsabilidade da(s) contratada(s) o processamento das transacdes de
créditos parcelados em até 06 vezes, onde as taxas operacionais ficam sob a
responsabilidade custeio pelo contribuinte.

11.2.5. A liquidagdo dos valores oriundos das negociacdes deste objeto,
deverdo ser repassados ao municipio, desde que a transacdo seja realizada
dentro do horario bancario (16 horas de Brasilia), o0 pagamento sera efetivado
em até 24 horas, apds 0 horario bancario o pagamento sera realizado em até
48 horas.

11.2.6. Fica sob a responsabilidade e custeio da(s) Contratada(s) o
fornecimento as bobinas e equipamentos de suporte necessarios para 0
desenvolvimento do objeto proposto neste Termo de Referéncia.

11.2.7. Todos o0s custos operacionais das taxas envolvidas serdo de
responsabilidade da(s) CONTRATADA(s) eximindo o Municipio de quaisquer
onus.

12. DO CONTRATO E DA VIGENCIA:

12.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses,
contados da data de assinatura do(s) respectivo(s) contrato(s), podendo ser
prorrogado por até 60 (sessenta) meses, conforme a legislacdo vigente.
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13. DO REAJUSTE DO CONTRATO:
13.1. Por tratar-se de contratualizagdo sem 6nus ao municipio, ndo se aplica
quaisquer clausulas de reajuste.

14. DA RESCISAO DO CONTRATO:

14.1. A rescisdo do Contrato podera ser:

14.1.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado, quando a
Secretaria Municipal de Financas, frente as situacbes de descumprimento de
clausulas contratuais por parte da(s) Contratada(s), considerado ainda: falha
técnica que ocasione prejuizo ao municipio, atraso na solu¢cdo de quaisquer
problemas decorrentes do objeto deste TR, paralisacdo ou por quaisquer
razBes de interesse publico decidir rescindir o Contrato;

14.1.2. Amigavel, por acordo formalizado no processo entre a Secretaria
Municipal da Fa4enda e a Contratada, desde que haja conveniéncia para o
Contratante; 1

4.1.3. Judicial, quando a rescisao for discutida em instancia judicial e se dara
conforme os termos de sentenca transitada em julgado.

14.1.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

CARLA PEIXER
Secretéaria de Financas
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ANEXO I

DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL E SEUS
ANEXOS

Ao Edital de Chamada Publica n° .../PMSJB/2023
Nome da Empresa:

CPF/CNPJ:

Endereco:

DECLARAMOS, para todos os fins de direito e sob as penas da lei, especialmente
para fins de prova em chamada publica, junto ao Municipio de S&o Joéo Batista, que a
empresa [NOME] concorda plenamente com todos os termos deste edital e seus
respectivos anexos.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaracao.

Sao Joao Batista, de de 2023.

ASSINATURA REPRESENTANTE DA EMPRESA
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ANEXO Il

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE E IMPEDITIVO
Ao Edital de Chamada Publica n° ...../PMSJB/2023
Nome da Empresa:

CPF/CNPJ:
Endereco:

DECLARAMOS, para todos os fins de direito e sob as penas da lei, que a empresa
[NOME] néo foi declarada iniddnea e ndo esta suspensa em nenhum 6érgdo publico,
federal, estadual ou municipal, nos termos do artigo 32 § 2° da Lei Federal n°
8.666/93.

Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente declaracéo.

Sao Joao Batista, de de 2023.

ASSINATURA REPRESENTANTE DA EMPRESA
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ANEXO IV

DECLARACAO QUE CUMPRE O INCISO XXXIIl DO ARTIGO 7° DA CF
Ao Edital de Credenciamento n° .../PMSJB/2023

Razao Social da Empresa:
CPF/CNPJ:
Endereco:

DECLARAMOS, para todos os fins de direito e sob as penas da lei, que a empresa
[NOME DA EMPRESA], em cumprimento ao disposto no inciso V do artigo 27, da Lei
Federal n° 8.666/93, cumpre o disposto no artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo
Federal de 1988, ndo promovendo o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaracao.

Sao Joao Batista, de de 2023.

ASSINATURA REPRESENTANTE DA EMPRESA
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N° XXX/PMSJB/20XX

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM
O MUNICIPIO DE SAO JOAO BATISTA, POR
INTERMEDIO DA

E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE SAO JOAO BATISTA, por intermédio da Secretaria Municipal de

Financas, pessoa juridica de direito publico, por intermédio
da , inscrita no CNPJ sob o]
n. , Situado na .
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Ordenador
, inscrito no CPF sob o n. , ea

empresa , pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na
, doravante denominada CONTRATADA, neste

ato representada pelo Sr. , inscrito no CPF sob o
n , resolvem firmar o presente Contrato decorrente do Edital de

CHAMADA PUBLICA n° .../PMSJB/2023, homologado em __ / |/  mediante
sujeicdo mutua as normas constantes da Lei n° 8.666/93, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n°® 8883/94 e n°® 9648/98, ao edital antes citado, a proposta e as
seguintes clausulas contratuais:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. Contratacdo de empresa operadora de cartdo de crédito e débito para fins de
pagamento/parcelamento de tributos, por meio eletrénico, conforme Edital de
Chamada Publica n° .../PMSJB/2023.

PARAGRAFO UNICO - Consideram-se partes integrantes do presente instrumento
contratual, o Edital de Chamada Publica n° ..../PMSJB/2023, Processo Administrativo
N°. .../PMSJB/2023 e demais documentos a ele pertinentes, independentemente de
sua transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

2. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem no fornecimento, até 25% (vinte e cinco por
cento) de acordo com 0 que preceitua o art. 65, paragrafo 1°, da Lei Federal n°
8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E REAJUSTE

3.1. Todos os custos operacionais das taxas envolvidas serdo de responsabilidade
da(s) CONTRATADA(s) eximindo o Municipio de quaisquer énus.

3.2. Por tratar-se de contratualizacdo sem 6nus ao municipio, ndo se aplica quaisquer
clausulas de reajuste ou reequilibrio.
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CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia contratual serd de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado em conformidade com a Lei n° 8.666/93 e Edital de Chamada Publica n.
.....PMSJB/2023.

4.2. A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato serdo recebidos pela Contratante,
consoante o disposto no art. 73, Il, da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAOES DA CONTRATANTE

5.1. Permitir o acesso dos funcionarios da(s) CONTRATADA(s), devidamente
credenciados, as dependéncias das unidades da CONTRATANTE, aos dados e
demais informagdes necessarias ao desempenho das atividades previstas ao objeto
deste Termo de Referéncia - TR, ressalvados os casos de matéria sigilosa.

5.2. Fornecer a(s) CONTRATADA(s), em tempo hébil, as informac¢des necessarias a
execucdo dos servicos, bem como a documentacdo técnica referente aos padrdes
adotados na CONTRATANTE.

5.3. Cientificar a(s) CONTRATADA(s) sobre as normas internas vigentes relativas a
seguranga, inclusive aquelas relacionadas ao controle de acesso de pessoas e
veiculos, bem assim sobre a Politica de Segurangca da Informagdo da
CONTRATANTE.

5.4. Nomear um Gestor para executar a geréncia e fiscalizacdo do contrato a ser
firmado, em conformidade com suas competéncias e demais disposicdes legais.

5.5. Levar ao conhecimento da(s) CONTRATADA(s), por escrito, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execuc¢ao do objeto desta proposicdo, bem
como imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no objeto pactuado, para
gque sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

5.6. Fiscalizar e atestar os relatérios mensais da(s) CONTRATADA(s) apontando
guaisquer ajustes e notificando se necessario;

5.7. Cumprir com as demais obrigacdes constantes na Proposta Comercial com
Detalhamento Técnico e outras previstas no Contrato.

5.8. Cumprir todas as obrigagbes em conformidade com as disposi¢cdes deste Termo
de Referéncia, do Contrato e do Edital.

5.9. Aplicar as san¢fes administrativas, quando se fizerem necessarias.

5.10. Manifestar-se formalmente em todos o0s atos relativos & execuc¢do do objeto, em
especial quanto a aplicacdo de sancoes, alteracdes e repactuacbes do mesmo.

5.11. Proporcionar todas as facilidades para que a(s) Contratada(s) possa(m) cumprir
suas obrigagfes dentro dos prazos e condi¢des estabelecidas neste TR e no Contrato.
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5.12. Rejeitar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do Contrato em desacordo
com as respectivas especificacoes.

5.13. Comunicar a(s) Contratada(s) a ocorréncias ou problemas verificados para que
efetue medidas corretivas.

5.14. Devera(do) a(s) Contratada(s) personalizar o hardware, através de colagem de
adesivos com a Logo da Contratante, que fornecera a arte e manual de marcas.

5.15. Disponibilizar o sistema de consulta da DAM para a devida adequacdo ao
software da(s) CONTRATADA(s) objetivando a integracdo dos sistemas. Neste caso a
CONTRATANTE devera informar a(s) CONTRATADA(s) o dia e o responséavel para
dar seguimento ao proposto acima.
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5.16. Determinar os responsaveis para o desenvolvimento e aplicagdo do objeto,
devendo esses marcarem reunides para efetivar o desenvolvimento da integracéo
entre os softwares.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e
padrBes estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da
legislacao vigente.

6.2. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e 0
inicio da prestacdo dos servicos, de reunido de alinhamento de expectativas
contratuais com uma equipe de técnicos da CONTRATANTE. A CONTRATANTE fara
a convocacgdo dos representantes da empresa e fornecera previamente a pauta da
reunido. Apos a reunido, devera ser gerada uma ata com o resultado da mesma e esta
deverd ser assinada tanto pelo gestor/responséavel quanto pela(s) CONTRATADA(S).
6.3. No momento da assinatura do contrato, indicar, formalmente, preposto e
substituto eventual que tenha capacidade gerencial e de coordenacdo para tratar de
todos os assuntos previstos neste TR e no instrumento contratual correspondente,
sem implicar em 6nus para a CONTRATANTE, quando do exercicio dessa fungao.

6.4. Encaminhar a CONTRATANTE, sempre que houver afastamentos legais ou
substituicdo de funcionarios, relacdo nominal dos profissionais que atuardo junto a
CONTRATANTE.

6.5. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias
da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por esta instituidos,
mantendo-os devidamente identificados por meio de cracha, sempre que 0s mesmos
estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.6. Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos profissionais que
prestam servicos, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada execuc¢ao
dos servicos contratados durante todo o periodo de contratacéo.

6.7. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informacdes e
recursos da CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da
transferéncia, remanejamento ou demissdo de profissionais de sua responsabilidade.
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6.8. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

6.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislagédo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los
na época propria, vez que os profissionais ndo manterao nenhum vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE.

6.10. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda
trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou
vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

6.11. Responder por quaisquer danos causados direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, quando tenham sido causados por seus profissionais
durante a execucdo dos servicos ou decorrente do servico objeto deste Termo de
Referéncia.

6.12. Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes trabalhistas, todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no processo de contratacao.
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6.13. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter 0s servicos objeto do
contrato de acordo com os niveis de servico estabelecidos nas especificacdes
técnicas.

6.14. Guardar sigilo sobre dados e informagfes obtidos em razdo da execugédo dos
servicos contratados ou da relagéo contratual mantida com a CONTRATANTE.

6.15. Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de Tl e institucional da CONTRATANTE

6.16. Responder, em prazo maximo de 48h (quarenta e oito) horas, a quaisquer
solicitagBes/questionamentos da CONTRATANTE.

6.17. Comunicar formalmente e imediatamente a CONTRATANTE quaisquer
mudancas de endereco de correspondéncia e contato telefonico.

6.18. Assinar instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias, a contar do
recebimento da comunicacgéo oficial da Secretaria Municipal de Finangas convocando
para esse fim.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES

7.1. As sangfes administrativas abaixo descritas, aplicaveis durante o certame de
chamada publica e vigéncia do contrato, estdo em conformidade e tem como norte a
Lei n° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

7.2. Se no decorrer da execugdo do objeto do presente instrumento, ficar comprovada
a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento parcial ou total pelo
qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais
sang0Oes previstas, podera sofrer as seguintes penalidades:

7.2.1. Adverténcia escrita, com o intuito de registrar o comportamento
inadequado da empresa e/ou CONTRATADA,;

7.2.2. Suspensao, sem prejuizo das demais cominagfes legais e contratuais,
ficando impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e suspenso do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Sao Joao
Batista, pelo prazo de 02 (dois) anos, na hipétese de:

7.2.2.1. Recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o0 contrato,
apoés regularmente convocada, caracterizando inexecucdo total das obrigacdes
acordadas;

7.2.2.2. Anulagéo do contrato por culpa da CONTRATADA.

7.2.2.3. Apresentar documentacgédo falsa para participar no certame, conforme
registro em ata, ou demonstrado em procedimento administrativo, mesmo que
posterior ao encerramento do certame;

7.2.2.4. Fraudar a execuc¢do do contrato;

7.2.2.5. Descumprir as obrigacdes decorrentes do contrato.

7.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a Prefeitura Municipal de Sao Jodo Batista, que sera concedida
guando a CONTRATADA ressarci-la pelos prejuizos resultantes da infracdo e apés
decorridos 2 (dois) anos no caso de aplicacdo de suspenséo.

7.4. Na aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento a Administracdo
considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os
antecedentes da empresa ou CONTRATADA, graduando-as e podendo deixar de
aplica-las, se admitidas justificativas da empresa CONTRATADA, nos termos do que
dispOe o art. 87, caput, da Lei Federal n° 8.666/93.
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CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL
8.1. A rescisao contratual podera ser:

8.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xl e XVII do art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93.

8.1.2. Amigével, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo de
Inexigibilidade de Licitacdo, desde que haja conveniéncia da Administracéo.

8.2. A inexecucdao total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracao,
com as consequéncias previstas no item 7.1.

8.3. Constituem motivos para rescisdo do Contrato os previstos no art. 78 da Lei
Federal n°® 8.666/93.

8.3.1. Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xll a XVII do art. 78 da Lei
Federal n° 8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos
prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.

8.3.2. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarretara as
consequéncias previstas no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - GESTOR DO CONTRATO

9. Para efeitos deste Contrato, o] Municipio designa como
gestor(a)o(a) , ou a quem ela
formalmente designar.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Jodo Batista, para dirimir questdes resultantes
ou relativas a aplicacdo deste Contrato ou execucdo do ajuste, ndo resolvidas na
esfera administrativa.

Assim acordada e ajustada CONTRATANTE e CONTRATADA assinam este
instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, com o De acordo do Assessor
Juridico do Contratante, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

S&do Jodo Batista, __ de de 2023.

Contratante

Contratada



