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1. INTRODUGCAO

O presente relatorio é o terceiro produto da série que integra o Plano de Saneamento Basico
de Sdo Jodo Batista, desenvolvido conforme Termo de Referéncia de elaboragdo, Contrato n°
045/2011 firmado com o Servico de Infraestrutura, Saneamento e Abastecimento de Agua

Municipal - SISAM.

O conteldo deste relatério contempla a etapa de diagnéstico e progndstico dos sistemas de
abastecimento de agua. Apresenta uma visdo da situacdo do abastecimento de agua no
Municipio, tanto nos aspectos pertinentes ao sistema publico da sede do municipio como
também em relacdo as solugdes coletivas ou individuais, publicas ou privadas, adotadas nas

areas urbana e rural.

Para subsidiar este trabalho foram disponibilizados pelo Municipio e SISAM dados

operacionais e os seguintes trabalhos técnicos:

“Ampliacdo do Sistema de Abastecimento de Agua de S&o Jodo Batista - SC” compreendendo
a captacdo e aducdo de agua bruta, a estacdo de tratamento de agua e a reservacdo de
agua tratada, desenvolvido pela CONESAN Consultoria e Engenharia Ltda, em 2006.

“Ampliacio e Melhorias na Rede de Distribuicdo Agua”, desenvolvido pela CONESAN

Consultoria e Engenharia Ltda, em 2009.

“Plano Diretor Municipal”, desenvolvido pelo Municipio e instituido pela Lei Complementar n°
37, de 25 de agosto de 2011.

“Projeto de Automacdo e Telemetria do Sistema de Abastecimento de Agua” desenvolvido
pelo SISAM, de novembro de 2011.

As acgOes de saneamento bdsico no ambito municipal estdo disciplinadas através da Lei
Municipal n® 3.402, de 4 de novembro de 2011, que estabelece a Politica Municipal de
Saneamento Basico, e da outras providéncias (Anexo 01). Para suporte financeiro as agoes
de saneamento basico no ambito municipal esta Lei criou o Fundo Municipal de Saneamento
Basico e instituiu como instrumento de controle social o Conselho Municipal de Saneamento,
com carater consultivo, em apoio as atividades decorrentes da execugdo da Politica Municipal
de Saneamento.
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2. ABRANGENCIA E SISTEMAS EXISTENTES

O diagndstico dos sistemas de abastecimento de agua abrange a caracterizacdo e o
inventario das diversas unidades componentes dos sistemas, sua gestdo e 0s recursos

existentes.

O sistema de abastecimento de agua da sede do municipio de Sdo Jodo Batista é operado
por entidade autarquica denominada Servico de Infraestrutura, Saneamento e
Abastecimento de Agua Municipal - SISAM, criada através da Lei n® 2.790 de 12 de
setembro de 2005, sucedendo a concessionaria CASAN que até entdo era a operadora do

sistema.

O Municipio de Sdo Jodo Batista conta com mais seis sistemas publicos de abastecimento de
agua atendendo o bairro Fernandes, o distrito de Tijipio, a localidade de Arataca, a localidade
de Aguas Frias, as localidade de Colénia de Dentro e Domingas Correia de Dentro e o
sistema das localidades de Col6nia de Fora e Domingas Correia de Fora, todos mantidos ou
apoiados pela administragao direta municipal (Secretaria de Infraestrutura). Cabe destacar
que o conjunto de prédios do Residencial Sdo Jodo, com 168 apartamentos, localizado no
bairro Ribanceira do Sul, conta com sistema proprio de abastecimento, sem tratamento da

agua captada em pogo profundo.

O Anexo 02 apresenta a localizagdao georreferenciada das unidades componentes dos

diferentes sistemas.
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3. CARACTERISTICAS DO SISTEMA PRINCIPAL

O sistema principal que atende 6.782 ligacdes (dados de outubro de 2011) na area urbana e
algumas areas rurais no entorno desta. O Anexo 03 traz uma representacdo esquematica das

unidades componentes do sistema.
3.1 Manancial

O suprimento para o sistema principal de abastecimento de agua do municipio é feito a partir
do Ribeirdo Fernandes (denominacdo oficial pela cartografia do IBGE), manancial enquadrado
como de classe II, conforme Resolugdo do CONAMA 357 (Conselho Nacional do Meio
Ambiente), Art. 42 e Resolugdo 01/2008 do CERH (Conselho Estadual de Recursos Hidricos).
O Ribeirao Fernandes nasce na encosta do Fernandes e tem sua bacia dentro dos limites do
municipio de Sdo Jodo Batista. Este manancial apresenta dgua de excelente qualidade com
bacia bem protegida. O ponto de captacao tem coordenadas 713874,61 E 6973726,88 S e
estd na cota 139,00 metros (GPS navegagdo). A captacdo é feita em barragem de nivel com
2,40m de altura abastecendo por gravidade a Estacdo de Tratamento de Agua que tem
coordenadas 712970,20 E 6980277,49 S e esta na cota 71,00 metros (cota de entrada da
agua bruta- GPS navegacdo). A bacia drenada no ponto de captagdo tem 19,182Km?.

A vazdo maxima de captacdo do Ribeirdo Fernandes definida pelas regulamentacbes atuais,
considerando a inexisténcia de dados fluviométricos é obtida com o uso de pardmetros de
célculo aplicados sobre a area drenada e a precipitacdo pluviométrica média anual da bacia

do manancial.

A portaria SDS n° 36, de 29 de julho de 2008, alterada pela portaria n°® 51, de 2 de outubro
de 2008, estabelece os critérios de natureza técnica para outorga do direito de uso de
recursos hidricos para captagdo de agua superficial, em rios de dominio do Estado de Santa

Catarina e da outras providéncias, e apresenta o seguinte:

“"Art. 20 - Para a anélise de disponibilidade hidrica para captagdes ou derivacdo de cursos
d’agua de dominio do Estado de Santa Catarina, serd adotada, como vazdo de referéncia,

a Qs (vazdo de permanéncia por 98% do tempo):

§ 1° - A vazdo outorgdvel serd equivalente a 50% da vazdo de referéncia. (conforme
alteracdo dada pela Portaria SDS 051/2008, de 02.10.2008).

§ 2° - Enquanto o limite maximo de derivacées consuntivas em todas as secées de
controle de uma bacia hidrografica for igual ou inferior a 50% da vazdo de referéncia Qos,
as outorgas poderdo ser emitidas pela SDS, baseadas na inexisténcia de conflito
quantitativo para uso consuntivo da dgua. (conforme alteragdo dada pela Portaria SDS
051/2008, de 02.10.2008).

§ 39 - O limite mdximo individual para usos consuntivos a ser outorgado na porgdo da
bacia hidrogréfica limitada por cada segdo fluvial considerada é fixado em 20% da vazédo
outorgavel, podendo ser excedido até o limite de 80% da vazdo outorgadvel quando a
finalidade do uso for para consumo humano, desde que seu uso seja considerado
racional”. (§ incluido pela Portaria SDS 051/2008, de 02.10.2008).”
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Destes critérios se conclui que no caso da captacdo do Ribeirdo Fernandes, a vazdo maxima
possivel de ser retirada é de 80% da vazdo outorgavel, que por sua vez é 50% da vazdo de

referéncia Qog.

O célculo da vazdo de referéncia Q¢ deriva da vazdo média de longo termo. Para a
determinacdo da vazdo média de referéncia no local de captacdo, foi utilizado o Método de
Regionalizacdo Hidroldgica, uma vez que ndo existe estacdao fluviométrica com medicdes
sistematicas de niveis e curva de descarga calibrada para a secdo, para possibilitar a
obtengdo de série de vazbes e o seu tratamento. Para esta determinagdo foi utilizada a
publicacdo “Regionalizacdo de Vazbes das Bacias Hidrograficas Estaduais do Estado de Santa
Catarina” editada pelas Secretarias de Estado da Agricultura e do Desenvolvimento
Sustentavel de SC, no ambito do Programa de Recuperagdo Ambiental e Apoio ao Pequeno
Produtor Rural - PRAPEM - Microbacias 2 — Fevereiro de 2006 (www.sirhesc.sds.sc.gov.br no
link Biblioteca Virtual). Neste estudo encontra-se a "Regionalizacdo das Vazdes Médias de
Longo Termo” onde a bacia do Ribeirdo Fernandes se enquadra na regidao 84-M4-S9, sendo
84 a divisdo da ANA para as sub-bacias federais (=RH8 - bacia hidrografica 15/23 de
SC=bacia do Rio Tijucas), M4 a regido homogénea de vazdo média de longo termo (Qu.r) €
S9 regido homogénea para coeficiente sazonais em relacdo a vazdao média de longo termo

(coeficiente sazonal).
Deste enquadramento se obtém:
Quir=9,393x107 x P26 x AD10%?

Onde:

Quur = vazao média de longo periodo, em m3/s.

P = precipitacdo média anual, em mm/ano = 1.687 mm, obtida do estudo “Regionalizacdo
de Vazbes das Bacias Hidrograficas Estaduais de SC”.

AD = area de drenagem no local da captagdo do Ribeirdo Fernandes, em Km?2.

O célculo da vazdo de referéncia Qog € feito a partir da aplicacdo de coeficiente sobre a vazao
média de longo periodo, obtido a partir de outra classificacdo de zonas homogéneas. A bacia
do Ribeirdo Fernandes (idem Rio Tijucas) esta na regido XI e para o percentual de 98% de

permanéncia, o coeficiente da tabela é 0,33. Assim a Qqs € dada pela expressao:

Qos = Quur™ Ki

Onde;

Qog = vazdo média com 98% de tempo de permanéncia, em m3/s
Qumur = vazdo média de longo periodo, em m3/s

Ki =0,33

Utilizando os dados para o local da Captacdao atual do Ribeirdo do Fernandes, ou seja,
precipitacdo média anual de 1.687 mm, area de drenagem de 19,182 km2, é obtida a vazao

média de longo termo, através das equacles acima apresentadas, de 348 I/s e uma vazdo
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média de permanéncia em 98% do tempo de 115 I/s (vazdo de referéncia= Qgg). Com base
no critério definido pelo Conselho Estadual de Recursos Hidricos de Santa Catarina, a vazao
outorgdvel (maxima possivel de ser retirada do Rio do Fernandes no local de captagdo) é de
50% da vazdo de referéncia. Desta vazdo outorgavel a destinada ao abastecimento publico

pode atingir até 80%, ou seja, 46 I/s.

Duas consideragdes sdao importantes de se ressaltar.

A primeira diz respeito a vazdo média de longo termo, que foi estabelecida através de
metodologia que regionaliza as vazGes. O caso da bacia do Ribeirdo Fernandes é muito
particular. Trata-se de uma bacia pequena, com cobertura vegetal elevada e protegida,
sendo os parametros reais diferentes dos adotados, com vazdo de base superior a da area
regionalizada o que assegura vazdes minimas superiores as de calculo. Esta consideracgdo
tem a apoia-la as observagdes de vazao efetivadas pela SISAM nos tributdrios do Ribeirdo
Fernandes em 02/06/2006, quando se verificava forte e rara estiagem na bacia, que
apontaram uma vazao total de 147,63 I/s (quadro reproduzido abaixo), portanto bem
superior a Qqg calculada (115 I/s), valor que deveria ter sido atingido por se tratar de uma
estiagem rara. Acrescente-se o fato de que estas observagdes foram realizadas em pontos a
montante da atual captacdo, portanto, em area drenada inferior, 0 que aumenta a seguranca

na estimativa de disponibilidade de vazao.

Manancial Largura do Altura da lamina Vazao
vertedouro

Ribeirao Galera 1,20 8,00 49,90

Ribeirao Campeche 1,20 10,00 69,75

Sub total 119,65

Ribeirao sem denominagao 0,50 9,75 27,98

Total 147,63

Fonte: Relatdrio do SISAM, medic¢des efetuadas em 02/06/06

Resumindo pode-se assegurar que a Qg real estd bem acima da calculada. Na verdade os
modelos tedricos sdo representagdes simplificadas que procuram reproduzir a realidade do
comportamento hidrico das bacias regionais ampliadas, mas isto ndo significa que sua
aplicacdo consiga traduzir o comportamento de situagdes particulares e peculiares de uma

pequena sub-bacia inserida na bacia maior, que é o caso deste manancial.

A segunda consideracdo é de que os valores de outorga deverdo sofrer alteracdes. A
situacdo dos recursos hidricos em Santa Catarina é preocupante e os limites de outorga dos
atuais parametros ja foram ultrapassados em muitos sistemas, mesmo naqueles sem
conflitos de uso das aguas. Em alguns casos a vazao dos sistemas tem ultrapassado as
vazGes minimas dos mananciais (Oeste do Estado) e as alternativas de busca de novos
mananciais demandam elevados investimentos. No caso do Ribeirdo Fernandes onde ndo ha
conflito de uso e considerando o elevado interesse publico, a qualidade do manancial e a
grande vantagem ambiental/econdOmica do uso da gravidade no abastecimento, é

inquestiondvel que a vazdo maxima de captacdo possa ser superior ao que as
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regulamentacdes estabelecem.

A outorga de captacdo de agua no Ribeirdo Fernandes ainda ndo foi obtida, fato que tem sido
constatado na quase totalidade dos mananciais de abastecimento publico em Santa Catarina.

E recomendavel que se estabeleca uma rotina de medicdes continuadas das vazdes do
Ribeirdo Fernandes no ponto de Captacdo, associada a dados climatoldgicos da bacia, para

que se conheca o real potencial do manancial.
3.2 Mananciais Alternativos

Como recursos hidricos disponiveis para o abastecimento publico no Municipio de Sdo Jodo
Batista, além do manancial atualmente utilizado (Ribeirdo Fernandes), destacam-se os

mananciais superficiais:

. Rio Tijucas;
. Rio Arataca;
. Rio Kroecker.

O Rio Tijucas € o manancial mais préximo e de maior porte do Municipio, porém preterido
como alternativa primeira devido a alta qualidade do Ribeirdo Fernandes, que tem vazao
para suprir as necessidades atuais e do horizonte do Plano de Saneamento Basico - PSB por
gravidade e consequentemente com baixo custo operacional. No entanto o Rio Tijucas
representa uma importante alternativa futura de abastecimento, podendo ser utilizado
apenas para complementar a vazdo de abastecimento quando da ocorréncia de estiagem no
Ribeirdo Fernandes que configure esta necessidade, mas isto como estd apresentado ao

longo deste diagndstico, € assunto para o futuro fora do horizonte de cobertura deste PSB.

O Rio Arataca tem boa vazdo e agua de qualidade, porém ndo ao mesmo nivel da captada no
Ribeirdo Fernandes, pois a sua bacia apresenta atividade antrdpica maior, inclusive com
mineracdo para extracdo de saibro destinado ao capeamento de estradas municipais.
Também deve ser considerado que o ponto de captacdo que proporciona vazdo adequada
(area drenada) estd em cota que certamente ird requerer bombeamento em adutora de

longo percurso até a estacdo de tratamento de Agua - ETA.

O Rio Kroecker possui vazdo maior que o Ribeirdo Fernandes, mas com qualidade inferior,
face a ocupacado de sua bacia e as estradas que o margeiam. Por ocasido de chuvas a sua
turbidez se eleva e certamente o tratamento por clarificador de contato fica prejudicado. O
local imaginado para captacdo e abastecimento por gravidade dista aproximadamente 9 km

da atual ETA. As imagens das bacias citadas estao apresentadas no Anexo 10.

A anadlise do potencial de mananciais subterraneos se mostra desnecessaria considerando a
qualidade e vazao do manancial atual que supre o sistema por gravidade, bem como as

alternativas de mananciais superficiais existentes, com qualidade e vazao.
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3.3 Vazoes dos Mananciais

Os estudos de vazdes do manancial atual e dos alternativos estdao apresentados na Tabela
01, sendo que para o Ribeirdo Fernandes foi utilizado como ponto de estudo o local da atual
captacdo e para os outros mananciais foram escolhidos pontos de tomada de agua em

localizagdes consideradas adequadas, porém sem detalhamento de sua posicdo.

Tabela 01 - Dados dos Mananciais Superficiais de Sdo Jodo Batista

Dados dos Mananciais Superficiais de Sao Jodo Batista

Mananciais
Dados Ribeirdo Fernandes Rio Tijucas Rio Arataca Rio Kroecker
Captagdo Atual Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
. 713875 711564 709004 710700
Coordenadas Captagdo
6973727 6978363 6968149 6985336
Cota Captagao (m) 139 17 80 111
Distancia de ETA (Km) 8 3 19 9
Precipitagdo (mm) = P 1.687 1.687 1.687 1.687
Area Drenada (km?) = AD 19 1.215 25 32
po:362 14,73 14,73 14,73 14,73
AD'/092 25,17 2.335,38 32,94 43,51
Vaz&o de Longo Termo (m3/s) = Qu.r 0,348 32,313 0,456 0,602
Qos(m3/s) 0,115 10,663 0,150 0,199
Qour(m3/s) 0,057 5,332 0,075 0,099
Vazdo de Retirada Maxima (m3/s) = Qumax 0,046 1,066 0,060 0,079
Quax(I/s) 46 1066 60 79

Vazao de Retirada Atual (I/s) 65 - - -
CotadaETA=7Im

3.4 Mananciais para Suprimento Futuro

A diferenca de qualidade entre as aguas dos Rios Tijucas, Arataca e Kroecker tende a
diminuir com as acdes de preservagao que se desenvolvem e se desenvolverdo em iniciativas
coordenadas pelo Comité do Rio Tijucas, as quais deverdo ter a participacdo permanente do
Municipio de Sdo Jodo Batista. Desta forma considera esta consultora que quando, no futuro,
se configurar necessaria a complementacdo da vazdo captada no Ribeirdo Fernandes, a
opcdo esta bem definida e devera ser realizada a partir do Rio Tijucas. O Ribeirdo Fernandes
deve ter sua vazdo explorada ao maximo garantindo apenas uma vazdo sanitaria a jusante
da captagdo, sendo que as vazbes complementares somente serdo necessarias no futuro em
periodos de grande estiagem, e nestes periodos a turbidez das aguas do Rio Tijucas é baixa
permitindo um bom desempenho do sistema de tratamento adotado (clarificador de contato).
No entanto, a decisdo de escolha de manancial que complemente a vazdo de abastecimento,
aqui sugerida, podera ser melhor avaliada no futuro com a evolugdo do crescimento urbano,

sendo esta a melhor das duvidas, face as alternativas existentes.

Com os dados de vazao dos Rios Fernandes e Tijucas, e adotando o consumo per capita
estimado no item 6.7 de 198 I/hab.dia, foi montada a Tabela 02 de capacidade de
atendimento dos mananciais, que deve ser analisada com as consideragdes do item 3.1.
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Tabela 02 - Capacidade dos Mananciais p/ Consumo per capita de 198 I/hab.dia

Capacidade dos Mananciais p/ Consumo Per Capita de 198 I/hab.dia

Mananciais
Dados Ribeirdo Fernandes Rio Tijucas Rio Arataca Rio Kroecker
Captagdo Atual Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
Populagdo Abastecivel (hab) (utilizando Quax) 16.049 372.246 21.003 27.739
Populagdo Abastecivel (hab) (utilizando Qgg) 40.123 3.722.458 52.507 69.347

Diante do aqui apresentado é inquestionavel a conclusdo de que o Municipio de Sdo Jodo
Batista devera desenvolver programas que assegurem a preservacao da bacia do manancial
atual e dos que possibilitardao atender o suprimento da populagdo no futuro, em especial esta
dadiva que é o Ribeirdo Fernandes. Um programa, com forca de Lei, definindo as aptiddes
fisicas e o disciplinamento do uso e ocupacdo do solo nas bacias é fundamental, bem como a
fiscalizacdo de seu cumprimento. A gestdo ambiental que compete aos Municipios vai muito
além das necessarias acOes de saneamento bdasico nas areas urbanas. A eficacia de sua
atuacdo depende de uma forte integracdo com todas as entidades que atuam no setor,
somando esforcos as agdes coordenadas pelo Comité da Bacia do Rio Tijucas, juntamente
com EPAGRI, Secretaria de Agricultura do Estado, Secretarias Municipais, Policia Ambiental,
Ministério Publico, Vigilancia Sanitaria, meios de comunicacdo e outros. Ndo se vislumbra
uma maneira mais eficaz para o desenvolvimento de programas permanentes que integrem

as populagoes rurais e urbanas nas acdes de preservacao e recuperagao de bacias.

4. OUTROS SISTEMAS E FORMAS DE ABASTECIMENTO

Sdo seis os sistemas coletivos de abastecimento de agua que atendem populagées ndo
atendidas pelo sistema principal da sede do Municipio. Sdo eles: sistema do bairro
Fernandes; sistema do distrito de Tijipid; sistema da localidade de Arataca, sistema da
localidade de Aguas Frias; sistema das localidades de Coldnia de Dentro e Domingas Correia
de Dentro; e sistema das localidades de Col6nia de Fora e Domingas Correia de Fora. Todos
sdo mantidos ou apoiados pela administragdo direta municipal (Secretaria de Infraestrutura).
Alguns foram implantados com recursos com recursos provenientes de convénio de
cooperacao entre o Estado de Santa Catarina e o banco estatal alemao Kreditanstalt fir
Wiederaufbau (KFW) e outros com recursos do Poder Publico Municipal. Todos se utilizam de
pequenos mananciais superficiais de encosta protegida, com aguas de boa qualidade
captadas em pequenas barragens de nivel. Alguns possuem filtros de retencdo de particula
maiores que ultrapassam as peneiras das tomadas de agua, mas que atualmente estdo
inoperantes, de forma que todos abastecem reservatérios e redes de distribuicdo, sempre
por gravidade, com agua distribuida in natura, sem desinfeccdo. Embora se tratem de
mananciais de encosta houve, ao longo das inspecoes realizadas, registros negativos quanto
a qualidade da agua (turbidez elevada) na ocorréncia de chuvas nas bacias destes sistemas,
especialmente no caso das localidades de Col6nia de Dentro, Domingas Correia de Dentro,

Col6nia de Fora e Domingas Correia de Fora.
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As ligacdes domiciliares ndo dispdem de micromedidores e ndao é cobrada tarifa. Nao foram
encontrados cadastro de redes ou outros dados técnicos, como extensdes de redes e
didmetros. Sdo sistemas apenas mantidos pela administragdo direta municipal (Secretaria de
Infraestrutura), mas sem gestao operacional. Pelo fato de ndo existirem operadores nestes
sistemas, alguns cuidados basicos sdo negligenciados nas tomadas de agua, nos filtros e

reservatorios.

As solugdes coletivas de abastecimento de agua implantadas e mantidas nas localidades
acima citadas e no Residencial Sdo Jodo estdo sujeitas a Portaria n°® 2914/2011 do Ministério
da Saude, que estabelece os padrées minimos de qualidade para consumo humano, rotinas
de analises de monitoramento pelo operador, bem como a fiscalizacdo de seu cumprimento

pela Vigilancia Sanitaria, ou seja:

Art. 59. Para os fins desta Portaria, s§o adotadas as seguintes definigdes:

VII - solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano:
modalidade de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com captacdo

subterrdnea ou superficial, com ou sem canalizacdo e sem rede de distribuicdo;

XV - controle da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de atividades
exercidas regularmente pelo responsdvel pelo sistema ou por solugdo alternativa coletiva
de abastecimento de &gua, destinado a verificar se a dgua fornecida a populagcdo é

potavel, de forma a assegurar a manutengdo desta condicdo;

XVI - vigildncia da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de acées adotadas
regularmente pela autoridade de saude publica para verificar o atendimento a esta
Portaria, considerados os aspectos socioambientais e a realidade local, para avaliar se a

dgua consumida pela populagdo apresenta risco a saude humana;

Art. 120, Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

I - exercer a vigildncia da qualidade da dgua em sua drea de competéncia, em articulacdo

com os responsaveis pelo controle da qualidade da dgua para consumo humano;

IT - executar agbes estabelecidas no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais e

locais, nos termos da legislagdo do SUS;

IIT - inspecionar o controle da qualidade da agua produzida e distribuida e as praticas
operacionais adotadas no sistema ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de
dgua, notificando seus respectivos responsdveis para sanar a(s) irregularidade(s)
identificada(s),

IV - manter articulagdo com as entidades de regulagdo quando detectadas falhas relativas
a qualidade dos servigos de abastecimento de dgua, a fim de que sejam adotadas as

providéncias concernentes a sua drea de competéncia;
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V - garantir informagdes a populacdo sobre a qualidade da dgua para consumo humano e
0s riscos a saude associados, de acordo com mecanismos e os instrumentos disciplinados
no Decreto n° 5.440, de 4 de maio de 2005;

X - cadastrar e autorizar o fornecimento de agua tratada, por meio de solucdo alternativa
coletiva, mediante avaliagdo e aprovacdo dos documentos exigidos no art. 14 desta

Portaria.

Paragrafo Unico. A autoridade municipal de saude publica ndo autorizaréd o fornecimento de
dgua para consumo humano, por meio de solucédo alternativa coletiva, quando houver rede

de distribuicdo de agua, exceto em situacdo de emergéncia e intermiténcia.

Art. 140. O responséavel pela solugdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua deve
requerer, junto a autoridade municipal de saude publica, autorizacdo para o fornecimento

de agua tratada, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

I - nomeacdo do responsavel técnico habilitado pela operacdo da solucdo alternativa

coletiva;
II - outorga de uso, emitida por érgdo competente, quando aplicavel; e
III - laudo de anélise dos pardmetros de qualidade da dgua previstos nesta Portaria.

O objetivo da apresentacdo das implicagdes decorrentes da adogcdao de solugdes
independentes de abastecimento é alertar o Titular dos servigos publicos para os custos e
responsabilidades agregadas a este tipo de medida. Como exemplo se tem a necessidade de
atendimento do que estabelece a Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Salude, que envolve
a realizacdo de cerca de 1900 procedimentos de anadlise mensais (sem filtragdo), por
sistema, além da demanda de investimentos para o tratamento adequado da agua e outros

gastos operacionais.

E intencdo do Municipio, j& no proximo ano (2012) a desativacdo destes sistemas e atender
todas estas populagbes a partir do sistema da sede do municipio, assegurando agua de
qualidade e fluoretada, sem pulverizar recursos na operagao e no controle de qualidade
requeridos para sistemas independentes. Para tanto ja estdo sendo implantadas redes de
distribuicdo de agua em ruas com obras de pavimentacdo no bairro Fernandes (1.990m) e
nas localidades de Arataca (759m) e Colonia de Dentro (983m), para evitar danos nos

pavimentos, posteriormente.

Cabe destacar que na area urbana o conjunto de prédios do Residencial S3o Jodo, com 168
apartamentos, localizado no bairro Ribanceira do Sul, conta com sistema proprio de
abastecimento sem tratamento da agua captada em poco profundo. A Unica razéo para a
existéncia desta solucdo de abastecimento deve ser de ordem financeira, pois o sistema

publico tem todas as condicGes de suprir com confiabilidade a demanda do Residencial.
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Foto 01- Conjunto Residencial Sao Jodo

Quanto ao uso de solugdes individuais para o consumo humano nos locais onde existe rede
publica de abastecimento de agua, cabe registrar o que a Lei Federal n° 11.445/2007

estabelece:

Art. 45. Ressalvadas as disposicbes em contrdrio das normas do titular, da entidade de
regulacdo e de meio ambiente, toda edificagdo permanente urbana serd conectada as
redes publicas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario disponiveis e sujeita
ao pagamento das tarifas e de outros precos publicos decorrentes da conexdo e do uso

desses servigos.

& 10 Na auséncia de redes publicas de saneamento bdsico, serdo admitidas solucdes
individuais de abastecimento de agua e de afastamento e destinacdo final dos esgotos
sanitarios, observadas as normas editadas pela entidade reguladora e pelos drgdos

responsaveis pelas politicas ambiental, sanitaria e de recursos hidricos.

§ 29 A instalagdo hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento de agua nao

podera ser também alimentada por outras fontes.

Na Tabela 03 estdo reunidas algumas informacdes acerca destes sistemas:

Tabela 03 - Sistemas Coletivos Independentes de Abastecimento de Agua

Localidad Localidad:
Dados Bairro Distrito Localidade Col6nia e Coldnia e Localidade
Fernandes Tijipié Arataca Domi Correia Domi Correia Aguas Frias
de Dentro de Fora
713883 708465 710261 706995 707625 709978
Coordenadas
6974114 6971651 6968375 6975367 6973272 6970107
Encosta de Captagdo Fernandes Osni Costa Morro da Veada Morro do Migueldo S/ Denominagdo Aguas Frias
N° de LigagGes Residenciais* 148 104 121 125 100 29
N° de Ligagdes Com/Industriais 9 14 10 5 8 2
Populagdo Atendida** 459 322 375 388 310 90
Reservacgdo (m?) - 30 40 - 20 -

* Ocupadas = 3,10 hab/domicilio ** populagdo atendida pelos sistemas (hab) =1944
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Para as solucbes individuais de abastecimento de dgua no meio rural, aonde as expansdes do
sistema da sede ndo venha cobrir (cobrird a maioria expressiva da populagdo rural), o
municipio devera somar esforgos da Vigilancia Sanitaria e do SISAM com Epagri e Secretarias
da Agricultura e Saude evitando a pulverizacdo de recursos e aproveitando as experiéncias

acumuladas para orientacao de solugdes seguras de abastecimento.

No Anexo 04 esta apresentado registro fotografico dos sistemas independentes.

5. PROGNOSTICO DE DEMANDAS

Para uma melhor visualizacdo do cenario de necessidades de abastecimento através das
projecBes populacionais de Sdo Jodo Batista, desenvolvidas no Diagndstico Social, e do
consumo per capita micromedido real de 158 I/hab.dia (demandado de 198 I/hab.dia - ver
item 6.7) mantido sem acréscimo, com sistema operando em regime maximo de 24 horas
por dia, nos dias de maior consumo, foi desenvolvida a Tabela 04 com projecao das vazdes a
captar e os volumes de reservacdo recomendados e necessarios a universalizacdo do

abastecimento de agua.

Tabela 04 - Vazao e Reservacdao Necessarias para Universalizacdo dos Servigcos

Vazio e Reservacio Necessarias para Universalizacio do Abastecimento de Agua (24h/dia)

Populagdo Per capita Per capita dia m? no dia m?® dia maior Vazdoa Reservagdo

Ano Pfjpr::::(’ Rural a ser demandado maior consumo de maior consumo + m3 Captar Necessaria
Agregada I/hab*dia I/hab*dia consumo de Processo 1/s) (m3)
Set/2011 21.158 198 237 5.023 5.233 61 1.674
2012 25.245 1.485 198 237 6.346 6.611 77 2.115
2017 29.795 1.485 198 237 7.426 7.736 90 2.475
2022 34.345 1.485 198 237 8.507 8.861 103 2.836
2027 38.896 1.485 198 237 9.587 9.987 116 3.196
2032 43.446 1.485 198 237 10.667 11.112 129 3.556
Reservag&o existente: 1468 m* Vazoes média e maxima atualmente captada: 65 /s e 80 I/s Capacidade daETA: 1215

Observa-se que a vazdo necessaria para universalizar o atendimento da populagdo urbana
em 2017, agregando as populagdes fora da sede urbana (mantidas sem crescimento) dos
sistemas que hoje sdo independentes (Tijipid, Arataca, Colonia de Dentro, Col6nia de Fora,
Domingas Correia de Dentro, Domingas Correia de Fora e Aguas Frias), ultrapassa a atual
capacidade de transporte das adutoras de agua bruta (80 I/s) no dia de maior consumo,
indicando que antes desta data devera ser implantado o Ultimo trecho da adutora de agua

bruta previsto em projeto, que elevara a vazao transportada para 116,69 I/s.

Nas projecdes foram consideradas perdas de processo de 4% e que perdas na distribuicao
fossem mantidas em 20% (ver item 6.8), que é um valor associado a uma alta eficiéncia,

raramente encontrado nos sistemas em funcionamento no Estado de Santa Catarina.
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6. DIAGNOSTICO DAS UNIDADES DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A realizagdo do diagndstico das unidades teve inicio com a vistoria de todas as instalages e
foi acompanhada do engenheiro responsavel pelo sistema e do Diretor Geral do SISAM.

6.1 Captacdo e Aducio de Agua Bruta

A captacdo no Ribeirdo Fernandes é feita em barragem de nivel de concreto armado
ancorada sobre laje de pedra, formando um pequeno lago com profundidade maxima de 2
metros. A tomada d'agua é feita proxima da margem esquerda em canal com tela de
protecdo para evitar a passagem de folhas e pequenos galhos. O transporte até a ETA se da
por gravidade através 3 trechos de adugdo. Primeiro trecho em adutora nova de 300mm de
diametro, em PVC DEFOFO, com 3.072,00m de extensdo, partindo da ETA em direcdo a
captacdao, implantada pelo SISAM em substituicdo a duas adutoras antigas de 150mm.
Segundo trecho em adutora em ferro fundido ductil de 300mm de diametro com 2.362,00m
de extensdo, implantado pelo SISAM, na sequéncia do primeiro trecho, em direcdo a
captacdo em substituicdo a duas adutoras antigas de 150mm. Terceiro trecho em duas
adutoras de ferro fundido com didmetros variados (125mm, 150mm e 200mm) e materiais
variados (ferro fundido, PVC e fibra de vidro) com 2.579,00m de extensdo, que se
considerou nos estudos realizados como tendo didametro equivalente de duas redes de
150mm de diametro. Este ultimo trecho sera substituido no futuro por nova adutora de
300mm de didmetro, sendo 2.176,00m em ferro fundido ductil e 403,00m em PVC DEFOFO.

A capacidade de transporte atual destas adutoras é de 80 I/s sendo que a vazdo € controlada
(por registros) por razdes operacionais, em 65 |/s. Estas vazOes foram calculadas pelo
controle do ganho de nivel na torre de entrada da ETA, pois ndo ha macromedicdo. A
capacidade de aducdo apos a implantacdo do ultimo trecho da adutora nova, com desnivel
de célculo de 55,71m, é de 116,69 |/s. Para vazoOes superiores o projeto desenvolvido pela
CONESAN em junho de 2009 sugere o uso de booster na adutora de dgua bruta.

Do ponto de vista de vazdo outorgavel, esta capacidade de transporte ndo poderia ser
ampliada, porém se considerarmos a possibilidade de fixacdo de uma vazdo sanitaria a
jusante da captagdo, poderia se pensar na ampliacdao da aducdo para o suprimento futuro da
populacdo em maior volume quando a vazao do manancial permitir. Quando de estiagem
poderia ser controlada a vazdo sanitdria e complementada a vazdo necessaria ao consumo a

partir de uma captacdo no rio Tijucas.

E intencdo do SISAM elevar a altura do canal de tomada de dgua, pois em situacdes de cheia
extrema a agua tem ultrapassado a altura do canal, escapando da protecdo das telas de

retengdo.
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6.2 Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

A nova estagdo de tratamento de agua implantada pelo SISAM esta localizada no bairro
Centro Alto com coordenadas 712970 E e 6980277 S com acesso inteiramente pavimentado.
Tem capacidade projetada de tratamento de 112,00 |I/s, operando atualmente com 65 I/s.
Pode-se concluir pelo memorial descritivo dos projetos de engenharia da ETA e da rede de
distribuicdo e pela qualidade da agua do Ribeirdo Fernandes, que esta capacidade de
tratamento pode ascender, sem maiores problemas de desempenho e qualidade, a mais de
134 I/s, o que assegura, respeitando as taxas limites de filtragdo recomendadas, ndao haver
necessidade de investimentos de ampliagdo da ETA ao longo do horizonte do PSB (ver item
5).

A adutora DN 300 mm chega a ETA e alimenta os vertedores de entrada dos filtros em torre
de secgao retangular (3,25mx0,60mx6,80m). Pouco antes da chegada da adutora na torre de
entrada é adicionado o coagulante, policloreto de aluminio - PAC, por meio de bombas
dosadoras (dosagem automatizada pelo CHEMTRAC), com a floculagdo se processando ao

longo do fluxo de ascensdo na torre e na alimentacao dos filtros.

O tratamento da agua é feito através de oito filtros (duas baterias de 4 filtros cada) tipo
clarificador de contato, com &area de 10,40m? em cada filtro (2,6m x 4,0m) e 6,80m de
altura. A dgua entra nas unidades de tratamento através de torre de descida que se liga com
o fundo falso dos filtros, dotados de calhas de distribuicdo tipo Guaraud, dai seguindo em
fluxo ascendente por camada suporte de 0,45m e camada filtrante de areia de cerca de 2,0
metros de altura em granulometria decrescente, hum sistema em que na mesma unidade
ocorrem a floculacdo final e a filtragdo, conhecido como clarificador de contato ou filtro

russo.

Reservatorio de

Lavagem de
Filtros Reservatorios
Casa de
Quimica Filtros

Apos a passagem pelos filtros, a agua recebe adicdo, por meio de bombas dosadoras, de

cloro na forma de hipoclorito de sédio (a partir de dois reservatérios a granel deste produto),
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para eliminagdo de microorganismos que ndo foram removidos na filtracdo, e de fldor na

forma de fluorsilicato de sédio, para a redugdo de incidéncia da carie dentaria na populagdo.

A qualidade da agua bruta permite uma operacdo muito tranquila do sistema de tratamento.
Todos os filtros sdo lavados uma vez por semana de forma alternada e normalmente sdo
lavados dois filtros por dia. A lavagem de filtros é feita a partir de reservatoério elevado em
concreto armado com 200 m3 (antes do inicio da lavagem é feita uma descarga de fundo),
que por sua vez é alimentado por conjunto moto bomba a partir do reservatério aberto de
256m?> onde funcionava o pré filtro da antiga estacdo de tratamento. O tempo médio de
lavagem é de 10 a 15 minutos (velocidade de 0,8m/min), que representa aproximadamente
o reservatério de lavagem de 200m3 para cada 2 filtros.

Ha a intencdo da area técnica do SISAM de cobrir a estacdo de tratamento de agua,

abrigando e protegendo os clarificadores das intempéries.

No minimo os primeiros 30 minutos de filtragdo, apds a lavagem dos filtros, tém a vazdo
descartada, pois esta carreira inicial da agua que sai do clarificador ainda apresenta alguns
pardmetros em desacordo com os padrdes de potabilidade. Cerca de 25m> por dia sdo
perdidos neste descarte. Esta perda somada com o volume gasto na lavagem dos filtros

permitiu estimar o percentual do volume captado gasto no processo em 4%.

O reservatorio aberto que abastece o reservatério de lavagem é alimentado na parte da
manha quando o sistema esta bem equilibrado, fazendo-se um desvio por comporta no canal
de chegada da &gua tratada ao reservatério de 768m?.

A ETA ndo tem tanque de contato e esta falta é suprida pelo tempo de chegada da agua
clorada até o primeiro ponto de consumo, que atende o tempo de contato estabelecido pela
nova Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude.

Ha preocupacdo da area técnica do SISAM de reaproveitar a agua de lavagem dos filtros. O
tratamento dos efluentes da ETA, ou seja, das aguas provenientes da lavagem dos filtros, é
condicdo essencial para obtencdo de licenca ambiental de operacdo. Além de ser uma
exigéncia legal que vem sendo cobrada pela Vigilancia Sanitaria e FATMA, a licencga
ambiental é pré-requisito na obtencdo de recursos federais para as obras de aumento da
producdo de agua. A implantacdo deste tratamento proporcionara um ganho no volume de
agua pela reciclagem dos efluentes tratados. Este € um investimento a programar para o
futuro préoximo. O reservatério aberto da ETA que atualmente acumula dgua nos periodos de
baixo consumo para abastecer o reservatorio de lavagem de filtros, e que tem capacidade de
256m?, poderia ser aproveitado neste processo.

Na casa de quimica estdo as dependéncias: da sala de estocagem, preparo e dosagem de
produtos quimicos (toda a dosagem com bombas dosadoras); do laboratério de analise de
rotina da ETA; da sala operacional e instalagGes sanitarias e de apoio

A manutencgdo e os cuidados com a funcionalidade das unidades do sistema de tratamento é

muito boa.

O consumo de produtos quimicos de um periodo de 3 meses estad apresentado na Tabela 05.
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Tabela 05 - Consumo Médio Mensal de Produtos Quimicos — Agosto a Outubro de 2011

Produto Quimico uUn. Quantidade Média Mensal
Hipoclorito de Sédio kg 15.500 5.167
Policloreto de Aluminio kg 12.500 4.167
Fluorsilicato de Sddio kg 625 208

O projeto de automacdo e telemetria do sistema de abastecimento de agua propde a
automacgdo das dosagens de produtos quimicos, bem como a automatizacdo das coletas e
analises de rotina diaria dos parametros de qualidade na saida do tratamento,
individualizando as andlises por unidade filtrante, para cor e turbidez. Considera esta
consultora que quanto a adicdo de produtos quimicos o foco principal é a dosagem de
coagulante, que ao contrario de cloro e fllor oscila para vazGes constantes, pois esta
associado a qualidade da agua bruta afluente. No entanto, é indiscutivel que se deve dar alta
prioridade para a macromedicdo da agua bruta e da agua tratada disponibilizada para

distribuicao

6.3 Capacidade de Atendimento do Sistema Produtor

A Tabela 06 mostra a capacidade de atendimento populacional do sistema produtor para a
vazao atual e para de vazdo com a implantacdo da terceira etapa da nova adutora de agua

bruta, sempre referenciadas ao dia de maior consumo.

Tabela 06 - Capacidade de Atendimento do Sistema Produtor de Agua Tratada

Vazdo de Agua Bruta Atualmente Aduzida I/s 80,00
Perdas na ETA em /s (estimadas em 4%) 3,20
Vazao Disponibilizada para o Consumo em I/s 76,80
Coeficiente do Dia de Maior Consumo 1,2
Consumo Per Capita Estimado para o Sistema (l/hab*dia) 198
Populacdo Abastecivel Pelo Sistema Atual no Dia de Maior Consumo 27.949
Populacdo Abastecivel Pelo Sistema com Implantacdo do Terceiro Trecho da Adutora de Agua Bruta* 40.766
Populagao Abastecida Pelo Sistema em Setembro de 2011 21.158
Populagdo de Final de Plano com Universalizagdo de Atendimento com Area Rural 44,931

* Sem considerar possibilidade de utilizar booster na adugao

A conclusdo a que se chega é de que o atendimento da demanda do sistema produtor no
horizonte de projeto serd realizado a partir do Ribeirdo Fernandes com a implantacdao do
terceiro trecho da nova adutora de agua bruta de 300mm, sem necessidade de maiores

investimento na ETA.

6.4 Reservatorios, Redes e Boosters

O sistema de abastecimento conta com quatro reservatérios de distribuicdo. Dois sdo

prismaticos retangulares, sendo um de 512m> com duas células interligadas e outro de
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256m?3, ambos resultantes da transformacdo de trés filtros lentos do antigo sistema de
tratamento em reservatdrios. Estes reservatérios sdo alimentados por calha proveniente dos

filtros, estdo na mesma cota, mas suprem zonas de pressao diferentes.

O reservatério de 256m? alimenta a rede que vai o Fernandes e que no passado foi adutora

de agua bruta, constituindo o que pode se chamar de zona alta.

O reservatério de 512m?3 alimenta por gravidade os dois reservatérios cilindricos, sendo um
de 500m?> e outro de 200m3, ambos na mesma cota, que e por sua vez suprem a zona de

pressao principal.

O reservatério de 512m> atinge o seu nivel maximo somente quando os reservatoérios
cilindricos estdo cheios, sendo que para tal foram instaladas valvulas de bdia na entrada dos
cilindricos para evitar o transbordamento quando cheios.

O volume total de reservacdo resultante é de 1.468m?, ja se apresentando um pouco abaixo
do volume recomendado de 1.674m3, para as atuais condicdes de consumo. Isto, no
entanto, ndo é preocupante visto que o sistema produtor e de distribuicdo funciona por
gravidade de forma ininterrupta e tem folga para atendimento da hora de maior consumo

com o atual volume de reservagdo.

Os reservatorios prismaticos retangulares numa concepgao inicial deveriam funcionar como
contato, mas com o adiamento da construcdo do reservatério de 2.000m?> projetado,

passaram a integrar o sistema de reservacgao.

A rede de distribuicdo tem mais duas zonas de pressao (no total sdo quatro zonas de
pressdo) determinadas pelas areas atendidas por boosters, nos bairros Krequer e
Timbezinho. Ha previsdo no projeto da CONESAN para instalagdo de um terceiro booster
para atender a regido mais elevada do bairro Centro Alto. Os boosters ndao possuem
equipamentos reservas instalados o que representa, mesmo com reserva de prateleira,

menor confiabilidade no suprimento continuado.

O SISAM estd implantando redes a partir do reservatério de 512m? (que serd adequado para
tal) definindo uma nova area de influéncia e de pressdo e visando melhorar o abastecimento
de algumas areas mais altas da margem esquerda do Rio Tijucas, inclusive indicando que
com esta medida o booster do bairro Krequer podera permanecer desativado

temporariamente, voltando a operagdo no final do horizonte de projeto.

O setor técnico do SISAM relatou a realizacdo de limpeza periddica dos reservatoérios, mas

nao foi identificada uma programacdo para estas operagdes de manutencgao.

As zonas altas dos bairros Krequer e Timbezinho sdao atendidas por boosters dotados de
variador de frequéncia e automacdo que sustentam permanentemente a pressao de

atendimento programada. No quadro abaixo eles estdo especificados.
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Boosters
Motor Bomba
Bairros Poténcia| Rotagao | Voltagem | Corrente | Hmax Hmin Vmax Vmin | ® Rotor
HP rpm v A mca mca m>/h m°/h mm
Krequer 4 3450 220/380 11,4/6,6 22 38 22,8 6,9 146
Timbezinho 3 3460 220/380 8,10/4,69 49 10 14,9 5,5 129

Todas as unidades do sistema de distribuicdo foram visitadas e o registro fotografico esta no
Anexo 05.

Ndo ha cadastro técnico digitalizado de reservatorios, redes e boosters. A extensdo de redes
é estimada em 80Km, em PVC, PVC DEFOFO e ferro fundido, com diametros que variam de
32mm a 300mm. As intervengdes de melhoria e ampliacdo do sistema de distribuicdo
seguem o projeto basico desenvolvido pela empresa CONESAN em 2009, especialmente
quanto aos ramais principais de distribuicdo. As novas ligagdes domiciliares sao realizadas
com caixa padrao em PVC que proporciona boa protecdo e facil leitura dos hidrometros e um

otimo visual da parte aparente do ramal de entrada.

Para um melhor entendimento das &areas de influéncia de reservatérios, das zonas de
pressdo e da distribuicdo atual, foi desenvolvido croqui com niveis relativos que esta

apresentado no Anexo 06.

Recomenda-se que o cadastro técnico digitalizado das redes e demais unidades seja
elaborado, documentando o conhecimento detido pelos antigos operadores. Este cadastro
deverd ser desenvolvido sobre aplicativo de software grafico que possibilite simulagoes
computadorizadas para andlise dindmica do comportamento hidraulico do sistema de
distribuicdo, identificando os gargalos e testando os novos cenarios de ocupacdo urbana, em
sintonia com as tendéncias de crescimento ditadas por novos vetores ou eixos de expansao
urbana. O SISAM dispde de um projeto de melhorias no sistema distribuidor que baliza as
suas intervencdes na rede de distribuicdo e que sera também o balizador dos investimentos
programados neste PSB, no entanto o que esta aqui sendo proposto a partir de um cadastro
de redes é uma adequacdo deste projeto as alteragdes urbanas que vem se processando de
forma acentuada, a implantacdo futura de distritos de distribuicdo e ao atendimento das

comunidades rurais, ndo previsto no projeto existente.

Sabe-se da dificuldade de se ter de imediato um cadastro perfeito, mas pode ser
desenvolvido com um alto percentual de confiabilidade e a partir da sua confecgdo seguir
aperfeicoando-o de forma continuada ao longo das intervencdes de manutengdo que sao
realizadas no dia a dia. Quanto antes comecar menos dispendioso serd contar com este

instrumento fundamental para uma gestdo operacional de boa conducédo técnica.

6.5 Ligacdes, Economias e Hidrometragdo

Ao final de outubro de 2011 o sistema de abastecimento de agua de Sao Jodo Batista
contava com 6.782 ligacdes, 7.875 economias atendidas, sendo 7.256 economias
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residenciais, conforme apresentado na Tabela 07. O indice de hidrometracao é de 100% das

ligagbes com idade média dos micromedidores estimada em 4 anos.

Tabela 07 - Ligacoes e Economias do SAA da Sede Municipal em Outubro de 2011

Ligagoes Residenciais Comerciais Industriais Publicas Total
Com Hidrémetros 6.293 356 66 67 6.782
Sem Hidroémetros 0 0 0 0 0

Total 6.293 356 66 67 6.782
% 92,79% 5,25% 0,97% 0,99% 100,00%
Economias Residenciais Comerciais Industriais Publicas Total
Com Hidrémetros 7.256 479 70 70 7.875
Sem Hidrémetros 0 0 0 0 0
Total 7.256 479 70 70 7.875
% 92,14% 6,08% 0,89% 0,89% 100,00%

Os investimentos em hidrometracdo devem prosseguir com as novas ligacdes e na
substituicdo de hidrometros antigos e inadequados ao perfil e potencial de consumo dos
usuarios. Onde o consumo se revela acima do minimo, as perdas de faturamento sdo

proporcionais a idade dos medidores. Do estudo realizado pela empresa CISM se extrai:

“Segundo Nilsen et all (Medicdo de 4&gua, 2003), o rendimento de medidores
velocimétricos em fungdo do tempo de instalagdo apresentam um erro relativo ao registro
da vazdo nominal de 5,6%, sendo que o erro admitido para medidores usados é de 10 %.
O rendimento dos medidores decresce com o tempo. Para medidores multijatos Classe B
(consumidores de 0 a 15 m3/més), os rendimentos observados no experimento realizado
pelo GECIP/USMV - SANEPAR/2002, variaram de 85% no inicio da operagdo, 83% com 5
anos e 75,5% com 10 anos e 69% com 15 anos. Para medidores MJ] Classe C
(consumidores de 15 m3/més a 30 m3/més), a variacdo foi de 93% inicial, 92% aos 5

anos, 90,5% aos 10 anos e 87% aos 15 anos”.

A Tabela 08, extraida da totalizacdo das medicdes no periodo de um ano, apresenta o
consumo médio por categoria. O sistema comercial ndo disponibiliza histograma com faixas

de consumo.

Tabela 08 - Consumo Médio Mensal em m? Por Ligacdo e Categoria Nov/2010 a Out/2011

Res.* Com. Ind. Pub. Total

13,85 22,01 30,59 15,15 14,46
* 12,02m3 / economia residencial

Tabela 09 - Consumos Medidos de Nov/10 a Out/11 (m?3)

Residencial Comercial Industrial Publica Total
1.006.750 91.420 23.983 4.696 1.126.849
89% 8% 2% 0% 100%

6.6 Indice de Atendimento

No més de setembro de 2011 o numero de economias residenciais de Sdo Jodo Batista, era

de 7.246. A taxa de ocupacgdo de domicilios residenciais apurada no Censo do IBGE de 2010
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foi 2,92 habitantes por domicilio na area urbana, que se supde seja a mesma para 2011
(para o municipio a taxa caiu em 2010 para 2,85). Aplicando esta taxa ao numero de
economias residenciais abastecidas pelo SISAM em setembro de 2011, ou seja, 7.246
economias residenciais multiplicadas pela taxa de ocupacdo de 2,92 hab/dom, se obtém a
populacdo abastecida de 21.158 habitantes. Esta populacdo abastecida, dividida pela
populacdo urbana projetada para 2011, resulta num indice de atendimento de 86,95%.

Tabela 10 - Indice de Atendimento

Ano 2010 2011
Populagdo Urbana Base Setembro (hab) 23.425 24.335
Economias Residenciais Ativas (setembro) 6.936 7.246
Taxa de Ocupacgdo (hab/dom) 2,92 2,92
Populagdo Abastecida (hab) 20.253 21.158
Indice de Atendimento 86,46% 86,95%

A base de referéncia de economias residenciais ativas é setembro, visto ser esta a referéncia
do IBGE para a populacao. A populagdo urbana de setembro de 2010, de 23.425 habitantes,
é a divulgada pelo Censo IBGE 2010 e a populagdo urbana de setembro de 2011, de 24.335
habitantes, é a projetada no diagndstico social deste PSB.

Uma correcdo pertinente neste indice de cobertura é o fato de que o Censo de 2010 apontou
cerca de 9,7% de domicilios residenciais desocupados, sendo que para os domicilios
ocupados a taxa sobe para 3,23 hab/dom. No entanto, o SISAM ndao conta em suas
economias ativas somente os domicilios ocupados. Um edificio residencial, por exemplo, que
tenha apartamentos vagos estes estdo incluidos dentre os domicilios atendidos, o mesmo
ocorrendo com uma casa desocupada, mas que continua com a ligagdao ativa. No
entendimento desta consultora a maior parte dos domicilios desocupados continua ligada ao
sistema de abastecimento e considera que a correcdo aplicavel é minima, podendo ser
afirmado que a cobertura atual é de aproximadamente 90% (seria de 96,17% se as

economias fossem somente de domicilios ocupados).

6.7 Consumo Per Capita

O consumo per capita é informacdo primordial, juntamente com as projegdes populacionais,
para avaliacgdo da demanda atual e demandas futuras. O trabalho de identificacdo do
consumo per capita deve ser desenvolvido com o dimensionamento das perdas reais e
aparentes conforme apresentado no Anexo 07 (Quadro Conceitual de Perdas). A simples
divisdo do consumo micromedido pela populacdo abastecida proporciona apenas o per capita
micromedido que pode ainda conter os erros da perda aparente, pelas condigbes de
instalacao, especificacdo e idade dos medidores. A obtencdo do consumo per capita para Sao
Jodo Batista de forma consistente para projecdes de abastecimento futuro carece de dados
de macromedicdao dos volumes produzidos, do correto volume de processo e de consumos
autorizados ndo medidos. Como ndo existe medicdo destes volumes é recomendada a
macromedicdo do sistema produtor, o controle de todos os consumos autorizados e nao

medidos, conforme o ja mencionado quadro conceitual de perdas (Anexo 07).
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Diante da caréncia de macromedicdo no sistema a forma mais consistente de avaliar a
grandeza do consumo per capita foi realizar caminho inverso de calculo, usando dados dos
consumos micromedidos do periodo de Nov/2010 a Out/2011, onde foi retirado o volume
total micromedido das ligagGes lidas, inclusive das ligacbes comerciais, industriais e publicas.
O volume micromedido total foi dividido pela média das economias residenciais lidas, obtidas
da média das ligacGes residenciais lidas multiplicadas pelo indice de verticalizacdo. Foram
agregadas perdas por micromedicdo de 3%, em funcdao da idade média dos micromedidores
e outras causas de erro como instalacdao e dimensionamento, e as perdas de distribuicdo da
ordem de 20%, assim estimadas considerando os trabalhos de geofonamento e o tempo de
resposta no reparo de perdas de agua. Isto resultou num per capita micromedido real de 159
I/s e num per capita demandado estimado de 198 I/s, conforme mostrado na Tabela 11.

A opcao de trabalhar com o consumo micromedido de um ano foi para abranger todas as
sazonalidades de consumo. A memodria de calculo do per capita com médias mensais de
volumes micromedidos e de ligagGes residenciais ativas, bem como do indice de

verticalizagdo estao apresentadas no Anexo 08.

Tabela 11 - Estimativa do Consumo Per Capita de Sdo Jodo Batista

Média Mensal das LigacGes Residenciais Lidas 6.056
Volume Micromedido Médio/Més 93.904
Verticalizagdo 1,153
Média Mensal das Economias Residenciais Lidas 6.982
Taxa de Ocupacdo das Economias Residenciais. (IBGE 2010) 2,92
Habitantes das Economias Residenciais Lidas 20.388
Per Capita Micromedido Aparente (I/s) 154
Perdas na micromedicdo (3%) 5
Per Capita Micromedido Real (I/s) 158
Perdas na distribuicdo (20%) 40
Consumo Per Capita Demandado 198

Dados de Micromedigdo do Periodo Nov 2010 a Out 2011

6.8 Indice de Perdas

A correta determinagdo do indice de perdas do sistema de abastecimento de agua de Séo
Jodo Batista fica prejudicada pela inexisténcia e macromedidores que permitam a obtencao
do volume de agua bruta aduzido, do volume de processo na ETA, e do volume
disponibilizado para a populagdo. As estimativas que o SISAM tem do volume de &gua bruta
aduzido foram feitas com a cubagem das variagbes de nivel na caixa de chegada em
determinado intervalo de tempo. Estas estimativas foram pontuais e ndo cobrem as
administracbes de vazdo em funcdo das demandas do enchimento dos reservatérios. O
volume de processo também ndo é medido. Diante disso fica prejudicado um calculo do
percentual de perdas, no entanto para efeito do dimensionamento do per capita demandado
foi adotado o percentual de 20% considerando os rotineiros trabalhos de geofonamento
(geofone eletronico) e o tempo de resposta no reparo de perdas de agua.

Recomenda-se a instalacdo de macromedidor na chegada da agua bruta e nas saidas dos

reservatérios de distribuicdo, que além de proporcionarem o controle dos volumes
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produzidos e de processo, ja servira para uma futura divisdo do sistema em distritos de
distribuicdo. Estes distritos serdo fundamentais para qualquer programa futuro de controle
de perdas, e poderdao ser programados para implantacao gradativa no momento em que se
dispor de um cadastro técnico confidvel. O projeto de telemetria e automacgdo desenvolvido

pelo SISAM prevé a instalagdo de 3 macromedidores que atendem esta recomendagao.

Para um a eficaz gestdo operacional do sistema de distribuicdo de agua esta consultora
recomenda o planejamento, a partir de um cadastro de redes, para a implantagao gradual de
distritos de distribuicdo macromedidos e controlados por telemetria, com informacgdes de
vazao e pressao em tempo real. O estabelecimento de distritos macromedidos proporciona
uma poderosa ferramenta para o controle de perdas permitindo rapida atuacdo dos servicos
de manutencgdo, antes mesmo que as reclamacgdes surjam. Os resultados obtidos nestas
unidades de macromedicdo, o comportamento dos niveis de reservatorios, cruzados com as
totalizacGes das micromedicdes setorizadas, contribuem para a eficacia da manutencdo na
reducdo das perdas, uma vez que auxiliam na identificacdo de &reas com possiveis
vazamentos. A importancia econ6mica na redugdo das perdas se estende além da reducdo

dos custos operacionais, pois aumenta a vida Util do sistema.

A posicdo externada pelo Secretério Nacional de Saneamento do Ministério das Cidades é de
que investimentos em sistemas de abastecimento de agua terdo como pré-requisito, além do
Plano Municipal de Saneamento Basico, o Plano de Controle de Perdas desenvolvido pela

operadora.

Na Tabela 13 estd apresentada a incidéncia de vazamentos no sistema de abastecimento de
agua e o tempo médio de atendimento, que pode ser considerado como excelente, e que
vem contribuindo para um menor percentual de perdas. Ndo ha uma separagdao de
vazamentos por didmetros. Observa-se que as médias mensais de vazamentos, por km de
redes ou por 1.000 ligagdes, apresentam valores muito bons em relagdo a sistemas

equivalentes.

Tabela 13 - Incidéncia de Vazamentos no Periodo de Out/2010 a Set/2011

Ocorréncia de Vazamentos Tempo Médio de Atendimento
Més Quantidade Espera (min) Execugdo (min) Total (horas)
out-10 34 28 64 1:32
nov-10 35 30 66 1:36
dez-10 25 40 94 2:14
jan-11 68 29 57 1:26
fev-11 47 86 57 2:23
mar-11 50 26 68 1:34
abr-11 37 23 65 1:28
mai-11 45 25 90 1:55
jun-11 29 20 81 1:41
jul-11 25 24 97 2:01
ago-11 27 126 93 3:39
set-11 45 49 74 2:03
Média Mensal 39 42 76 1:58
0,49 Vazamentos por Km de redes

Média Mensal
5,82 Vazamentos por 1.000 ligacoes
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6.9 Manutencao

A estrutura operacional atual de equipamentos e frota de veiculos se mostra suficiente para
a operacdo e manutencdo do sistema de abastecimento de agua pelo que se pode constatar
do que foi apresentado e nas manifestagbes de satisfagdo com os servigos, obtidas nas
reunides comunitarias. A tabela 13 é um espelho desta adequagdo e desempenho

operacional.

O sistema conta com 26 servidores distribuidos conforme Tabela 14, observando-se na
operagao da ETA um quadro bastante compacto, sem cobertura para evitar horas extras em
periodo de férias e afastamentos. Na manutencao de redes estdo lotados 8 servidores numa
média de 1 servidor por 10Km de redes. Muitos servidores, especialmente nas areas
administrativas/financeiras/comerciais, sao comissionados, pelo que se recomenda a
realizacdao de concurso para contar com servidores efetivos assegurando a profissionalizagao

e continuidade administrativa com pessoal habilitado.

Ndo ha cadastro de redes para orientacdo dos servicos de manutencdo. Esta consultora
considera ser fundamental a sua execugao, documentando de imediato o conhecimento das
redes que os servidores mais antigos detém na memoria, de forma a permitir a disseminagao
deste conhecimento entre o grupo e possibilitar simulagdes computacionais de
funcionamento das redes e assim ter um dominio do comportamento dindmico do
escoamento de distribuicdo, conhecendo os gargalos do sistema e o momento requerido de
intervengOes preventivas que garantam a manutencdao da confiabilidade e continuidade de

suprimento e consequentemente a satisfacdo dos usuarios.

Tabela 14 - Quadro de Pessoal

Quantitativo de Pessoal em Atividade

Cargos Cargos Fungdo N° de Servidores
Diretor Geral Ordenador Despesa 1
Diregdo Diretor Administrativo Setor Administrativo 1
Diretor Operacional Administra Obras e Servicos 1
Assessor de Compras e LicitagGes Licitagdes 1
o . Assessor Financeiro Contabilidade 1
Agn;i:;srfgaeﬂ\cl)o Agente Administrativo Fungbes Administr?tivas 1
Tele-recepcionista Atendimento ao Publico 1
Auxiliar Geral Limpeza 1
Assessor Administrativo Faturamento 1
Comercial Assessor Emissdo de Faturas Faturamento 1
Leiturista Leituras Consumo 2
Assessor de Redes e Ramais Assessora Diretor Operacional 1
- Condutor de Veiculo Pesado I Operador Retro 1
Manutengao . ~
Agente Operacional Manutengdo das Redes 5
Calceteiro Recuperagao de Pavimentos 1
o Assessor de Estacdo de Tratamento Manutengdo ETA 1
Operagao
Operador de ETA Operador de ETA 5
Total 26

A manutencdo das unidades integrantes do sistema é muito boa, pouco faltando para se
tornar excelente, e pelo reportado vem apresentando uma evolugdao continuada desde que o

municipio assumiu a operagdo e manutengdo do sistema. A busca da exceléncia, em
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funcionalidade e aparéncia, deve ser permanente, pois reflete os cuidados operacionais e a

qualidade na prestagao dos servicos.

As elevatorias de agua tratada, pontos vulneraveis do sistema distribuidor que devem
merecer especial atencdo, com instalacdo de equipamentos reserva para a garantia do

suprimento continuado.

Dentre os veiculos e equipamentos utilizados pelo SISAM destacam-se os relacionados

conforme Tabela 15.

Tabela 15 - Relagdo de Veiculos e Equipamentos

Modelo Placa Uso Ano
FIAT UNO MDH 2820 Administracdo /Operacional 2005/2006
FORD COURRIER MHT 1923 Manutengao de redes 2010/2010
FORD COURRIER MHC 4260 Manutengao de redes 2005/2006
FORD F-350 KUT 5702 Manutencdo de redes 2007/2007
RETRO CASE tragada Manutengado de redes 2007/2007
MOTO HONDA MGW 9362 Leitura de Hidrometros 2007/2007
MOTO HONDA MAM 0844 Leitura de Hidrometros 2006/2006
GEOFONE eletrénico Detecgdo de Vazamentos 2006
CORTADORA DE PISOS Manutengao de redes 2009

A adocao da proposta apresentada ao longo deste diagndstico para a implantagdo de distritos
macromedidos, com controle de permanente de vazdo e pressdo, representara um passo

para a exceléncia na qualidade e tempo de resposta as ocorréncias de vazamentos.
6.10 Gestdo e Controle Operacional

O projeto de automacdo e telemetria elaborado pelo SISAM para a medicao e controle de
vazao de agua bruta, de coleta e analises de rotina da ETA, de dosagem de produtos
quimicos, de monitoramento de niveis de reservatérios e de medicdo de vazdo na saida de
reservatérios, com controle e comando a partir de sistema supervisério, estéd orcado em
R$414.229,00.

Importante salientar que a grande contribuigdo que o projeto apresenta é no controle e na
qualidade da gestdo operacional. A economia proporcionada serd em eventuais desperdicios
de produtos quimicos, pois em energia elétrica ndo ha o que reduzir e em mao de obra
podera até mesmo aumentar pela melhor qualificacdo exigida dos operadores, conforme

observado no referido projeto.

Esta consultora julga primordial a parte do projeto que trata da macromedicao e do controle
de niveis de reservatorio, além do controle operacional dos boosters, com acionamento de

reserva (a ser instalada), este Ultimo item ndo previsto no projeto.
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6.11 Padrdes de Qualidade da Agua

Fundamentada no disposto no Art. 2° do Decreto n° 79.367/1977, a Portaria n°® 2914/2011
do Ministério da Salude é o documento que estabelece os procedimentos e responsabilidades
relativas ao controle e vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano e seu padrao
de potabilidade, conforme o total da populagdo abastecida e o tipo de manancial, se
superficial ou subterrédneo. A resolucdo n° 357 do CONAMA estabelece os procedimentos de
monitoramento do manancial (Ribeirdo Fernandes). Segundo a portaria ministerial, a
amostragem exigida para o sistema de abastecimento de agua de Sdo Jodo Batista esta
apresentada na Tabela 16.

Tabela 16 - Nimero Minimo de Amostras para o Controle da Qualidade de Agua
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Portaria n° 2914 /2011 do Ministério da Saide e Resolugdo 357 do CONAMA

Manancial Rio Fernandes

Locais Analises Amostras
Numero Frequéncia | Total Més
Cor 1 Semestral 1/6
Turbidez 1 Semestral 1/6
Manancial pH 1 Semestral 1/6
Cianotoxinas 1 mensal 1
Demais Parametros 101 semestral? 101/6
Saida de cada Filtro Turbidez 1 cada 4h 1440
Cor 1 cada 2h 360
Turbidez 1 cada 2h 360
pH 1 cada 2h 360
Cloro Residual Livre 1 cada 2h 360
Saida do Tratamento Fluoreto 1 cada 2h 360
Trihalometanos 1 trimestral 1/3
Coliformes 2 semanal 9
Cianotoxinas * * -
Demais Parametros 67 semestral® -
Cor 10 mensal 10
Turbidez 10 mensal 10
pH 10 mensal 10
Cloro Residual Livre 31 mensal 31
Redes e Reservatorios - Fluoreto > mensal >
Trihalometanos 1 trimestral 1/3
Coliformes 31 mensal 31
Heterotroéficas 7 mensal 7
Cianotoxinas * * -
Demais Parametros 1 semestral* -
| Ndmero minimo estimado de procedimentos de anélise por més, para 22.000 hab abastecidos 3372

* Quando exceder a 20.000 células/ml nas andlise do manancial, serd exigida a analise semanal na saida do tratamento e
nos hidrometros de entrada das clinicas de hemodidlise.

1 Quando exceder a 10.000 células/ml a frequéncia deve ser semanal.

2 Total de 101 parametros analisados. As andlises devem atender a Resolugdo 347 do CONAMA, conforme a classe do
manancial (classe II para o Rio Fernandes) e o disposto nos artigos 14, 15 e 16. As amostras coletadas junto a
captagdo do manacial superficial devem também averiguar se o tipo de tratamento utilizado é compativel com o
enquadramento do manancial conforme art.4 da Resolugdo 347 do CONAMA. A investigagdo de parédmetros radiotivos
sera obrigatdéria somente quando de evidéncias de causas de radiagdo natural ou artificial.

3 Total de 67 parametros analisados. As analise devem atender ao disposto nos Anexos VII e VIII da Portaria n°
2914/2011 do Ministério da Saudee demais disposicOes pertinentes. A investigagdo de parametros radiotivos sera
obrigatdria somente quando de evidéncias de causas de radiagdo natural ou artificial. A andlise semestral na saida do
tratamento é dispensada para os parametros que ndo forem detectados no manancial, a excecdo de substancias que
possam potencialmente ser introduzidas ao longo do processo de adugdo e tratamento.

4 A analise semestral na distribuicdo é dispensada para os parametros que ndo forem detectados na saida do tratamento
e/ou no manancial, a excegdo de substancias que possam potencialmente ser introduzidas ao longo da distribuigdo.

Obs.: Em toda amostra microbiolégica deve ser efetuada na hora da coleta a medida de cloro residual, sendo recomendada a
determinagdo da turbidez. A autoridade de salde podera alterar a frequéncia minima de amostragem conforme o

disposto no art. 45 da Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Salde.

As anadlises apresentadas pelo SISAM comprovam o atendimento as normas e resolugées

vigentes, conforme apresentado na Tabela 17.

Tabela 17 - Nimero de Anélises Realizadas para o Controle da Qualidade de Agua
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Portaria 518/2004 do Ministério da Saide e Resolugcédo 357 do CONAMA
N° Minimo de Amostras para Controle da Qualidade da Agua do Sistema de Abastecimento de Agua de Sdo Jodo Batista
Amostras Minimas a?°/11 sgt/ll ogt/ll
. . Relizadas Relizadas Relizadas
Locais Andlises = 3 = F 5 F
o - . B ora dos o ora dos o ora dos
n Frequéncia Total/Més ) padrées n padrdes n Padrdes
Manancial Cianotoxinas | 1| mensal | 1 || 1 - || 1 | - || 1 | -
Cor 1 cada 2h 360 400 - 378 - 401 -
Turbidez 1 cada 2h 360 399 4 378 13 401 2
pH 1 cada 2h 360 403 - 378 - 400 -
Saida do Cloro Residual Livre 1 cada 2h 360 403 2 378 1 401 5
Tratamento Fluoreto 1 cada 2h 360 402 - 376 7 401 2
Trihalometanos 1 trimestral 1/3 - - - - - -
Coliformes 2 semanal 9 4 - 4 - 4 -
Cianotoxinas * * -
Cor 10 mensal 10 45 - 45 - 44 -
Turbidez 10 mensal 10 45 - 45 - 44 -
pH 10 mensal 10 45 - 45 - 44 -
Red Cloro Residual Livre 31 mensal 31 45 2 45 - 44 -
edes & Fluoreto 5 mensal 5 45 - 45 - 44 -
Reservatoérios
Trihalometanos 1 trimestral 1/3 - - - -
Coliformes 31 mensal 31 43 9 43 12 43 -
Heterotroficas 7 mensal 7 9 - 8 1 9 -
Cianotoxinas - - - - - - - - -
6.12 Politica Tarifaria e Regulagao
A politica tarifaria em Sdo Jodo Batista segue o apresentado na Tabela 18 onde estdo os

valores das diferentes faixas tarifarias atualmente aplicadas.

Tabela 18 - Valores das Diferentes Faixas Tarifarias Aplicadas

Categoria Residencial

Faixa m3 Agua R$
1 até 10 17,05/més
2 11 a25 17,05 + 2,98/m3 excedente
3 maior que 25 61,75 + 4,06/m> excedente
Categorias Comercial/Industrial/Publico
Faixa m3 Agua R$
1 Até 10 24,90/més
2 11a50 24,90 + 3,91/m3 excedente

As taxas para realizacdo de servigos especificos estdo apresentadas na Tabela 19.

Tabela 19 - Taxas para Outros Servigos

Descrigao Valor (R$)
Ligagao residencial de agua 50,46
Ligagdo ndo residencial de dgua 55,51
Substituicdo de hidrometro 46,38
Aferigdo de hidrometro 21,71
Deslocamento de cavalete 20,08
Taxa de religagdo 14,29

O estudo comparativo com tarifas de outros sistemas em Santa Catarina, Tabela 20, mostra

que as tarifas praticadas em S3o Jodo Batista estdo abaixo da média das praticadas pelos

sistemas municipais pesquisados, mesmo sem incluir as praticadas pela CASAN que sdo as

maiores no Estado.
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Tem um lado bastante positivo para a populacao de no curto prazo, que paga menos pelos
servicos, porém as demandas geradas pelo acelerado crescimento populacional indicam uma
atengdo para com a politica tarifaria de maneira que ndo faltem recursos para os
investimentos futuros nos servigos de abastecimento de agua e no sistema de esgotamento

sanitario.

Tabela 20 - Comparativo de Tarifas Residenciais Vigentes em Novembro de 2011 (R$)

Faixas de Consumo

Sistemas —
Até 10 m3 15 20 30
SAMAE Rio Negrinho 18,99 37,49 59,39 113,29
SAMAE Blumenau 19,90 38,05 56,20 92,50
SAMAE Brusque 15,83 30,43 49,08 112,64
SAMAE Tijucas 14,20 22,60 32,25 55,40
SAMAE S. Fco. do Sul 18,00 29,35 43,95 79,75
SAMAE Urussanga 19,50 33,50 49,50 84,50
SAMAE Timbo 18,00 33,30 48,60 84,75
SAME Sdo Bento do Sul 20,63 35,33 51,48 86,08
SAMAE Jaragua do Sul 17,15 32,70 49,85 88,95
SIMAE Capinzal/Ouro 23,74 40,44 60,74 104,74
SISAM S&o Jodo Batista 17,05 31,95 46,85 82,05
Média das Autarquias 18,45 33,19 49,81 89,51
CASAN 25,79 49,43 73,06 129,85

Conforme disposto na Lei Federal n° 11.445 de 2007, no Decreto Federal n° 7.217 de 2010,
os Municipios devem designar Agéncia Reguladora para os servicos de saneamento basico,
com os objetivos definidos no Art. 22 da Lei, de:

I - estabelecer padrées e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a

satisfacdo dos usuarios;
II - garantir o cumprimento das condigbes e metas estabelecidas;

III - prevenir e reprimir o abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos

drgdos integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos

servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

O Decreto Federal n® 7.217/2010, que regulamenta a Lei Federal n°® 11.445/2007, em seu

Art. 31 estabelece como poderdo ser executadas as atividades de regulagao.

Art. 31. As atividades administrativas de regulacdo, inclusive organizagédo, e de fiscalizacdo

dos servicos de saneamento basico poderdo ser executadas pelo titular:

I - diretamente, mediante 6rgdo ou entidade de sua administracdo direta ou indireta,

inclusive consarcio publico do qual participe; ou

IT - mediante delegacdo, por meio de convénio de cooperacdo, a orgdo ou entidade de
outro ente da Federagdo ou a consdrcio publico do qual ndo participe, instituido para

gestdo associada de servigos publicos.
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§ 1° O exercicio das atividades administrativas de regulacdo de servicos publicos de
saneamento basico podera se dar por consdrcio publico constituido para essa finalidade ou
ser delegado pelos titulares, explicitando, no ato de delegacdo, o prazo de delegacdo, a
forma de atuacdo e a abrangéncia das atividades a ser desempenhadas pelas partes

envolvidas.

§ 2° As entidades de fiscalizacdo deverdo receber e se manifestar conclusivamente sobre
as reclamagdes que, a juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas

pelos prestadores dos servigos.

No entanto, quando todos os servicos de saneamento basico sdo operados diretamente pelo
municipio, no entendimento desta consultora, é dispensada a criagcdo ou contratacdo de
agéncia reguladora dos servicos de saneamento basico. A agéncia reguladora é um brago do
poder publico capaz de controlar e fiscalizar com eficiéncia e rapidez as atividades publicas
desempenhadas pelas empresas privadas, e ndao havendo a participagdo da iniciativa privada
na operacdo de sistemas, que é o caso de Sdo Jodo Batista, ndo had razdo para sua
existéncia. O artigo da Revista Jus Vigilantibus, de 21 de junho de 2010 (Anexo 09)

corrobora este entendimento.

6.13 Receitas Despesas e Resultados

Os dados extraidos do balanco de 2010, apresentados de forma sintética na Tabela 21,
mostram um desempenho econOmico-financeiro sustentdvel na gestdo do sistema de
abastecimento de agua, permitindo a utilizacdo de recursos préprios nos investimentos

realizados, sem concurso de financiamentos.

Observa-se uma receita média mensal de R$ 244.141,68, um superavit médio mensal de R$
128.247,12 e investimentos de R$ 1.473.942,03 ao longo do ano de 2010.

O montante das contas a receber vencidas em 31 de dezembro de 2010 era de R$
121.196,11, que representava 46,83% do faturamento mensal.

Tabela 21 - Mapa Geral de Custos, Receita e Resultados (R$)
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Itens Custos % Médias Mensais
DESPESAS DE EXPLORACAO 1.390.734,70 100,00% 115.894,56
Despesas de Pessoal 594.345,51 42,74% 49.528,79
Servigos de Terceiros 508.057,98 36,53% 42.338,17
Servigos de Consultoria Técnica 70.109,76 5,04% 5.842,48
Servigos Bancarios 69.240,51 4,98% 5.770,04
Servicos de Informatica 27.435,16 1,97% 2.286,26
Energia Elétrica 24.592,18 1,77% 2.049,35
Outros 316.680,37 22,77% 26.390,03
Materiais de Consumo 253.387,67 18,22% 21.115,64
Produtos quimicos 85.484,20 6,15% 7.123,68
Combustiveis e Lubrificantes Aut. 36.470,80 2,62% 3.039,23
Manutencgédo Veiculos 28.274,18 2,03% 2.356,18
Outros 103.158,49 7,42% 8.596,54
Despesas Tributarias e Contributiva: 31.447,98 2,26% 2.620,67
Outros 3.495,56 0,25% 291,30
RECEITAS 2.929.700,19 100,00% 244.141,68
Receitas de Servigos 2.704.613,54 92,32% 225.384,46
Receitas da Divida 97.993,67 3,34% 8.166,14
Outras Receitas 127.092,98 4,34% 10.591,08
SUPERAVIT 1.538.965,49 52,53% 128.247,12
INVESTIMENTOS 1.473.942,03 50,31% 122.828,50
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O sistema de abastecimento de agua estd bem equilibrado e apresenta uma orientagdo
muito segura para a gestdo operacional, para a definicdo das prioridades de investimento e
escolha de tecnologias adequadas. Isto é proporcionado pela larga experiéncia operacional
do engenheiro consultor que atende ao sistema e pelo apoio que este recebe do titular dos
servicos. O grau de satisfacdo com os servicos de abastecimento de agua, observado nas
reunides comunitarias e na pesquisa de satisfacdo realizada (que serd abordada em produto

posterior), confirmam esta afirmagao.

Como conclusdes deste diagndstico, para o estabelecimento de prioridades de acdo e
investimentos nos programas e projetos que serdo objeto de detalhamento em etapa

posterior deste Plano, destacam-se as recomendacdes que seguem:

1. Desenvolver projeto para tratamento e reaproveitamento dos efluentes da ETA,
provenientes das descargas de fundo e lavagem de filtros, condicdo essencial para
assegurar a obtencdo de licenciamento ambiental de operacdao e obtencdao de

recursos para investimentos.

2. Elaborar o cadastro técnico das redes e demais unidades do sistema de distribuicdo
em meio digitalizado e dar treinamento imediato para no minimo dois servidores do
SISAM, para a sua operagao e manutengdo, ndo necessariamente em tempo integral,
mas com a responsabilidade por sua gestdo e aprimoramento. O cadastro técnico
deverda ser desenvolvido em plataforma que permita facil simulacdo de
comportamento dinamico do sistema, identificando os gargalos e simulando cenarios
de ocupacdo urbana, abastecimento de novos loteamentos, novas tendéncias de
crescimento populacional permitindo a atualizagdo, no futuro, dos projetos existentes

em bases mais consistentes.

3. Instalar a macromedigdo para a adugdo de agua bruta e para a agua tratada
direcionada para a distribuicdo nas diferentes zonas de pressdao existentes,
controlando também eventuais consumos autorizados e ndo cobrados. O
estabelecimento gradual de distritos macromedidos e com pressdes controladas,
monitorados por sistema supervisério, é recomendado para manutencdo futura dos

atuais niveis de perdas de agua.

4. Desenvolver programa de preservacao da bacia do manancial Ribeirdo Fernandes
com definicdo das aptiddes de uso e disciplinamento dos limites de ocupacao,

visando a manutencdo dos atuais niveis de vazado e qualidade do manancial.

5. Participar ativamente do Comité da Bacia do Rio Tijucas nas acGes de recuperacdo

ambiental e de preservagdao de mananciais.

6. Estender as agGes de saneamento basico as populagdes rurais ndo abastecidas pelo

sistema publico, orientando-as nas solugGes individuais de abastecimento de agua.
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10.

11.

12

13.

14.

15

16.

17.

Programar campanhas de esclarecimento da importancia do uso de agua tratada com

cloro e flior, onde existam sistemas alternativos de abastecimento de agua.

Manter politica de micromedicdo total, substituindo os hidrémetros mais antigos
(mais de 5 anos), especialmente para aqueles usuarios com consumo superior ao

minimo de 10m3/més.

Dotar as elevatorias de dgua tratada de conjuntos motobomba reservas instalados.

Implantar central de supervisdo e gestao operacional com informacdes em tempo
real, por telemetria e telecontrole, de vazbes aduzidas de agua bruta, distribuidas de
agua tratada, niveis dos reservatorios, pressdes de redes e funcionamento dos

boosters.

Obter outorga de uso das aguas do Ribeirdo Fernandes.

. Promover a regularizacdo do abastecimento de dgua do Residencial Sdo Jodo e dos

sistemas coletivos de abastecimento de agua que suprem populacées ndo atendidas
pelo sistema principal da sede do Municipio, para que cumpram os dispositivos legais
e a Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Saude, ou sua integracdo ao sistema

publico principal.

Elevar a altura do canal de tomada de agua bruta, para evitar a entrada de galhos e

folhas por ocasido de enchentes.

Ampliar a capacidade de aducdo do terceiro trecho da adutora de agua bruta até
2017 e implantar booster nesta mesma adutora ao final do horizonte do PSB para

atender ao crescimento da demanda.

. Ampliar a capacidade de reservacdo para adequa-la ao crescimento da demanda.

Cobrir a Estacdo de Tratamento de Agua.

Realizar concurso publico para composicdo do quadro de pessoal do SISAM.
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8. ANEXOS
A relacdo de anexos esta apresentada abaixo:

Anexo 01 - Lei Municipal n° 3.402 - Politica Municipal de Saneamento Basico, e da outras

providéncias;

Anexo 02 - Localizacao georreferenciada das Unidades Componentes dos Sistemas;
Anexo 03 - Representacdo Esquematica do Sistema de Abastecimento de Agua;
Anexo 04 - Registro Fotografico dos SAA Coletivos Independentes;

Anexo 05 - Registro Fotografico do Sistema Principal de Abastecimento de Agua;
Anexo 06 - Croqui com Niveis do Sistema de Abastecimento de Agua;

Anexo 07 - Quadro Conceitual de Perdas;

Anexo 08 - Memorial de Calculo do Per Capita;

Anexo 09 - Artigo da Revista Jus Vigilantibus, de 21 de junho de 2010;

Anexo 10 - Imagens das Bacias do Ribeirdo Fernandes e do Rio Kroecker.
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